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Wstep

Przedstawione w tym opracowaniu informacje dotyczace walidacji przeznaczo-
ne sa przede wszystkim dla instytucji certyfikujgcych funkcjonujacych w ramach
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK) oraz podmiotéw ubiegajacych sie
o uprawnienia do certyfikowania. Adresatami tego materiatu sa takze minister-
stwa oraz podmioty zewnetrznego zapewniania jakosci, doradcy zawodowi
i nauczyciele, a takze inne osoby zainteresowane ta problematyka. Publikacje
opracowano jako pomoc dla 0séb, ktére sa zaangazowane w planowanie i prze-
prowadzanie walidacji, oraz oséb tworzacych i oceniajgcych opisy kwalifikacji
zgtaszanych do ZSK.

Materiat powstat w Instytucie Badarn Edukacyjnych na podstawie wynikdéw prac
przygotowawczych do wdrozenia ZSK, prowadzonych w ramach projektéw sys-
temowych'. Prace te obejmowaty miedzy innymi analize dokumentéw i opraco-
wan powstajacych w Unii Europejskiej, w ktérych poruszane byty zagadnienia
zwigzane z walidacja. Krétki raport z przegladu tych materiatéw przedstawiono
w aneksie.
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W latach 2010-2015 Instytut Badar Edukacyjnych zrealizowat projekt ,Opracowanie zatozeri merytorycznych
i instytucjonalnych wdrazania Krajowych Ram Kwalifikacji oraz Krajowego Rejestru Kwalifikacji dla uczenia sie przez
cate zycie” (projekt KRK), w ramach ktérego prowadzono prace nad koncepcja i strukturg Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji. W latach 2013-2015 zrealizowano komplementarny projekt ,Budowa krajowego systemu kwalifikacji —
pilotazowe wdrozenie krajowego systemu kwalifikacji oraz kampania informacyjna dotyczaca jego funkcjonowania”
(projekt Pilotaz KSK).



Wprowadzenie

Wprowadzenie

Zmiany na rynku pracy zwigzane z globalizacjg i dynamicznym rozwojem no-
wych technologii sprawiaja, ze rosng oczekiwania wzgledem pracownikéw,
szczegoblnie w odniesieniu do ich wiedzy i umiejetnosci, ktore staty sie swoistym
kapitatem dla innowacyjnej gospodarki. W takich warunkach, by utrzymac sie
na rynku pracy, cztowiek musi by¢ stale gotowy do uczenia sie nowych rzeczy,
a czesto tez do zmiany zawodu. Dla niektérych mozliwe jest ponowne podje-
cie nauki na uczelni (np. w ramach studiéw podyplomowych), czesciej jednak
korzysta sie z réznego rodzaju kurséw. Wiele kompetencji uzyskuje sie réwniez,
wykonujac obowiazki zawodowe, a takze rozwijajac wtasne zainteresowania.
Kompetencje uzyskane poza szkotg i uczelnig moga by¢ bardzo wartosciowe na
rynku pracy, lecz nie zawsze s3 nalezycie rozpoznawane. Zarbwno z perspekty-
wy pracownika, jak i pracodawcy taka sytuacja nie jest korzystna. Dlatego rosnie
znaczenie idei uczenia sie przez cate zycie (lifelong learning, w skrécie LLL) oraz
- pod jej wptywem - formalnego uznawania wartosci kompetencji zdobytych
poza szkofg i uczelnia.

Waznym krokiem w nowej polityce dotyczacej edukacji i rynku pracy stato sie
przyjecie generalnej zasady, ze podstawg nadania kwalifikacji jest wykazanie
przez dang osobe, ze osiggneta wymagane dla danej kwalifikacji efekty ucze-
nia sie. W kontekscie nowego systemu kwalifikacji efektami uczenia sie nazywa-
my to, co w wyniku réznego typu aktywnosci cztowiek wie i rozumie (wiedza),
oraz co potrafi wykona¢ (umiejetnosci), a takze jego zdolnos¢ do podejmowania
okreslonego rodzaju odpowiedzialnosci (kompetencje spoteczne). Jak wyzej za-
znaczono, efekty uczenia sie moga by¢ osiggane w rézny sposéb: w szkole (edu-
kacja formalna), na kursach, szkoleniach, stazach i praktykach realizowanych
poza systemem szkolnym (edukacja pozaformalna), w ramach pracy zawodowej,
wolontariatu oraz rozwijania pasji i zainteresowan (uczenie sie nieformalne).

Sprawdzanie wiedzy i umiejetnosci zawsze byto nieodtgcznym elementem edu-
kacji formalnej, ale nie stanowi powszechnej praktyki w wypadku edukacji poza-
formalnej. Z oczywistych wzgledéw sformalizowane sprawdzanie wiedzy i umie-
jetnosci, a tym bardziej kompetencji spotecznych, nie jest powigzane z uczeniem
sie nieformalnym. Wyjatkiem sa przypadki, w ktérych stworzono mozliwos¢ zda-
wania egzaminéw w trybie eksternistycznym. Przyjecie zasady, ze podstawg do
nadania kwalifikacji sa przede wszystkim uzyskane i sprawdzone efekty uczenia
sie, a nie sposéb, w jaki cztowiek te efekty uzyskat, otworzyto nowe mozliwosci
budowy bardziej elastycznego systemu nadawania kwalifikacji.

W systemie nadawania kwalifikacji, w ktérym gtéwnym punktem odniesienia
sg efekty uczenia sie, bardzo waznga role odgrywa walidacja, inaczej méwiac
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- sformalizowany proces sprawdzania, czy wymagane dla kwalifikacji efekty
uczenia sie zostaly osiggniete. Nadanie wiekszej wagi efektom uczenia sie niz
sposobowi zorganizowania procesu ksztatcenia umozliwito wyraZzniejsze wy-
odrebnienie walidacji jako koricowego etapu zdobywania kwalifikacji. W uno-
woczes$nionym systemie kwalifikacji, ktéry jest obecnie wdrazany w Polsce,
walidacja powinna by¢ dostepna niezaleznie od tego, czy kto$ korzystat ze zor-
ganizowanych form ksztatcenia i szkolenia. Wedtug nowych zasad walidacja
moze by¢ roztozona w czasie, tzn. nie trzeba jednoczeénie potwierdzac wszyst-
kich efektéw uczenia sie wymaganych dla kwalifikacji. Po drugie, walidacja moze
odbywac sie w roznych miejscach, np. u pracodawcy. Po trzecie, do sprawdzania
efektow uczenia sie moga by¢ wykorzystane rézne metody dobrane stosownie
do potrzeb i ograniczen oséb przystepujacych do walidacji. Powinno to dopro-
wadzi¢ do sytuacji, w ktorej wieksza grupa oséb zainteresowanych uzyskaniem
kwalifikacji bedzie mogta przystapi¢ do sprawdzenia i potwierdzenia uzyskanych
efektéw uczenia sie.

Stworzenie mozliwosci poddania sie walidacji organizowanej wedtug powyz-
szych zasad bedzie szczegélnie wazne dla:

= 0s6b aktywnych zawodowo, ktére chcg zmieni¢ stanowisko pracy badz za-
wod, zeby lepiej wykorzystywaé swoje kompetencje nabyte w trakcie pracy
lub w ramach swoich aktywnosci pozazawodowych;

= 0s6b, ktére z réznych powoddéw sg wykluczone z rynku pracy (np. przez dtu-
gotrwate bezrobocie) lub s3 zagrozone wykluczeniem, a osiggnety nowe
efekty uczenia sie wazne z punktu widzenia szans na zatrudnienie;

= 0s6b powracajacych na rynek pracy po dtuzszej przerwie, w trakcie ktorej
uzyskaty nowe kompetencje (np. opiekujac sie dzie¢mi lub innymi cztonkami
rodziny);

= 0s6b, ktére przedwczesnie zakonczyly edukacje formalng i w pdzniejszym
czasie chca w trybie eksternistycznym zdoby¢ wyksztatcenie;

= 0s6b, ktére osiggnety nowe kompetencje poprzez zaangazowanie w wolon-
tariat lub realizacje swoich zainteresowan i chciatyby uzyska¢ kwalifikacje po-
twierdzajace to, czego sie nauczyty (np. w celu uzyskania awansu w hierarchii
organizacji, w ktorej dziatajg na zasadzie wolontariatu).

Certyfikaty i inne dokumenty potwierdzajace uzyskanie kwalifikacji powinny
by¢ rozpoznawalne i uznawane w danym srodowisku, sektorze lub branzy na
terenie kraju i za granica.



Wprowadzenie

Wprowadzenie bardziej elastycznych systeméw walidacji od kilku lat jest przed-
miotem analiz i dyskusji prowadzonych w Europie - zaréwno w poszczegdlnych
krajach cztonkowskich, jak i w ré6znych gremiach miedzynarodowych dziataja-
cych w ramach Unii Europejskiej. Zwienczeniem pewnego etapu tych dyskus;ji
byto wydanie w 2012 roku Zalecenia Rady Unii Europejskiej w sprawie walidacji
uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego. Zalecenie wzywa kraje cztonkow-
skie do wprowadzania do krajowych systeméw kwalifikacji rozwigzan umoz-
liwiajagcych uwzglednianie kompetencji nabywanych poza szkofa i uczelnia.
Wiecej informacji na temat europejskiego kontekstu wprowadzanych w Polsce
zmian w zakresie walidacji przedstawiono w aneksie.
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2.1.

Walidacja w Swietle ustawy o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji

Walidacja w Swietle ustawy o Zintegrowanym
Systemie Kwalifikacji

Informacje ogdlne

W 2008 r. ukazato sie zalecenie w sprawie ustanowienia europejskich ram kwali-
fikacji dla uczenia sie przez cate zycie (Parlament Europejski i Rada, 2008), w kto-
rym rekomenduje sie panstwom cztonkowskim UE odniesienie krajowych sys-
temow kwalifikacji do Europejskiej Ramy Kwalifikacji. Polska, podobnie jak inne
kraje cztonkowskie, podjeta dziatania w celu zrealizowania tego zalecenia. Re-
zultatem tych dziatan byto przyjecie w grudniu 2015 r. przez polski sejm ustawy
o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (Dz.U. 2016, poz. 64).

Zgodnie zart. 4 tej ustawy Zintegrowany System Kwalifikacji (ZSK) ma zapewnia¢:
1) jako$¢ nadawanych kwalifikacji,

2) mozliwos¢ uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych w edukacji pozafor-
malnej i poprzez uczenie sie nieformalne,

3) mozliwos¢ etapowego gromadzenia osiggniec oraz uznawania osiggniec,

4) dostep do informacji o kwalifikacjach mozliwych do uzyskania na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej,

5) mozliwos¢ poréwnania kwalifikacji uzyskanych na terytorium Rzeczypospo-
litej Polskiej z kwalifikacjami nadawanymi w innych panstwach cztonkow-
skich Unii Europejskiej.

Wdrozenie ZSK ma utatwia¢ wszystkim osobom zdobywanie kwalifikacji w moz-
liwie dogodny dla nich sposéb, w r6znym miejscu i czasie. Jednym z warunkéw
jest odpowiednio zaprojektowana walidacja, dajagca mozliwo$¢ potwierdzenia
efektéw uczenia sie uzyskanych w dowolny sposéb: w trakcie nauki w szkole lub
na uczelni, na kursach albo w ramach samodzielnego uczenia sie.

Ustawa o ZSK okresla miedzy innymi zasady walidacji i certyfikowania w odnie-
sieniu do kwalifikacji wtgczonych do ZSK nadawanych poza systemem edukacji.
W wypadku kwalifikacji nadawanych w systemach oswiaty i szkolnictwa wyzsze-
go zasady walidacji i certyfikowania okre$lone sa przez odpowiednie akty praw-
ne i nie ulegty zmianie w zwigzku z uchwaleniem ustawy.
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Ustawa definiuje walidacje jako sprawdzenie, czy osoba ubiegajqca sie o nada-
nie okreslonej kwalifikacji, niezaleznie od sposobu uczenia sie tej osoby, osiggneta
wyodrebniongq czes¢ lub catos¢ efektéw uczenia sie wymaganych dla tej kwalifika-
gji (art. 2 pkt 22). Zgodnie z przytoczong definicjg sprawdzanie i potwierdzanie
efektéw uczenia sie moze by¢ niezalezne od sposobu ich zdobycia (ksztatcenia).
Tym samym w Polsce zapewniona bedzie mozliwos$¢ uznawania efektéw uczenia
sie uzyskanych w edukacji pozaformalnej i przez uczenie sie nieformalne.

Certyfikowanie zostato zdefiniowane w ustawie nastepujaco: proces, w wyniku
ktérego osoba ubiegajqgca sie o nadanie okreslonej kwalifikacji, po uzyskaniu po-
zytywnego wyniku walidacji, otrzymuje od uprawnionego podmiotu certyfikujqce-
go dokument potwierdzajqcy nadanie okreslonej kwalifikacji (art. 2 pkt 1). Certy-
fikowanie w ZSK zostato wyodrebnione, poniewaz w niektérych przypadkach
(np. przy uzyskiwaniu prawa jazdy) za walidacje i certyfikowanie odpowiadaja
odrebne instytucje. Uprawnienia do certyfikowania danej kwalifikacji rynkowej
funkcjonujacej w ZSK nadaje minister wiasciwy w drodze decyzji administracyj-
nej. Kazda instytucja, ktéra uzyskata uprawnienia do certyfikowania, ma pewien
zakres swobody w planowaniu i przeprowadzaniu walidacji i certyfikowania.
Dzieki temu moze wdraza¢ autorskie rozwigzania w tym obszarze oraz syste-
matycznie je doskonalié. Bezposrednia odpowiedzialno$¢ za walidacje i certy-
fikowanie spoczywa na instytucjach certyfikujacych. Dotyczy to takze sytuacji,
w ktérej instytucja certyfikujgca upowazni inny podmiot do przeprowadzania
walidacji.

Wymagania dotyczace walidacji

Uprawnienia do certyfikowania danej kwalifikacji moze otrzymac kazdy pod-
miot prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza, ktéry spetnia kryteria okreslone
w ustawie, w tym miedzy innymi zapewnia warunki organizacyjne i kadrowe
umozliwiajace odpowiednie przeprowadzanie walidacji (art. 41). Wymagania
dotyczace walidacji wynikaja z charakteru efektéw uczenia sie, ktére trzeba uzy-
skac, zeby zdoby¢ kwalifikacje.

Opisy kwalifikacji nadawanych poza systemem szkolnictwa zawierajg charak-
terystyke kwalifikacji, w tym efekty uczenia sie okreslone dla danej kwalifikacji
wraz z przypisanymi im kryteriami weryfikacji (art. 25 i 38). Opis kazdej kwalifi-
kacji? wiaczonej do ZSK, nadawanej poza systemami o$wiaty i szkolnictwa wyz-
szego, musi takze zawiera¢ wymagania dotyczace walidacji. Wymagania te sa
podstawa do odpowiedniego planowania, przygotowywania i przeprowadzania
walidacji w poszczegdlnych instytucjach certyfikujacych.

2

Wiecej na temat opisu kwalifikacji w: Ziewiec-Skokowska, Danowska-Florczyk, Stechty (2016).
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Spetnianie tych wymagan przez rézne instytucje, ktére nadajg te sama
kwalifikacje, ma na celu zapewnienie wiarygodnosci i poréwnywalnosci wyni-
kéw walidacji. W zaleznosci od zakresu i stopnia ztozonosci kwalifikacji wyma-
gania moga by¢ okreslone na r6znym poziomie szczegdtowosci, przy czym nie
powinny stanowi¢ wyczerpujacego opisu przebiegu walidacji. Kazda instytucja
certyfikujgca, uwzgledniajac te wymagania, tworzy i realizuje wtasne scenariu-
sze walidacji.

Odpowiednio do potrzeb, wymagania dotyczace walidacji moga by¢ wskazane
dla catej kwalifikacji lub osobno dla kazdego zestawu efektéw uczenia sie. Wy-
magania dotyczace walidacji mogg ponadto zosta¢ uzupetnione o wskazéwki
o charakterze pomocniczym dla podmiotéw planujacych, przygotowujacych
i przeprowadzajacych walidacje.

Z doswiadczen zgromadzonych w ramach projektéw przygotowujacych zatoze-
nia do ustawy o ZSK wynika, ze wymagania dotyczace walidacji, o ile jest taka
potrzeba, powinny odnosic sie do:

= metod stosowanych w walidacji,

= zasobow kadrowych — kompetencji oséb przeprowadzajacych walidacje,

= sposobu prowadzenia walidacji oraz warunkéw organizacyjnych i material-
nych niezbednych do prawidtowego prowadzenia walidacji (np. jej ram cza-
sowych, warunkéw technicznych, lokalowych).

Ponadto wymagania dotyczace walidacji moga dotyczy¢ innych kwestii,

np. okresla¢ warunki odwotania sie od wyniku walidacji, zasady i warunki po-

nownego przystapienia do walidacji itp.

Warto podkresli¢, ze wymagania dotyczace walidacji w opisie kwalifikacji po-

winny uwzglednia¢ tylko te elementy, bez ktérych zapewnienia wynik walidagji
w zadnym wypadku nie moze by¢ wiarygodny.

13
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2.3. Zapewnianie jakosci walidacji

Wiele przewidzianych w ustawie o ZSK procedur ma stuzy¢ zapewnianiu jakosci
kwalifikacji. W wyniku dyskusji ekspertéw oraz debaty spotecznej uznano za ce-
lowe wyodrebnienie trzech gtéwnych grup czynnikéw decydujacych o jakosci
kwalifikacji, ktéra zostata nadana osobie. Sg to: jakos¢ kwalifikacji ,jako takiej”,
jakos¢ procesu walidowania oraz jakos¢ nauczania i uczenia sie. Zaleznosci te
zilustrowano na rysunku 1.

Rysunek 1. Od czego zalezy jakos¢ kwalifikacji nadanej osobie?

A. JAKOSC KWALIFIKACJI B. JAKOSC WALIDACJI

»~JAKO TAKIEJ”

= kwalifikacja,dobrze pomyslana” = adekwatnos¢ metod

= kwalifikacja dobrze opisana = odpowiednie zapewnianie jakosci

Al. Kwalifikacja ,dobrze pomyslana” oznacza, ze jest B1. Adekwatno$¢ oznacza, ze dobrane metody zapew-

adekwatna do potrzeb, w szczegdlnosci 0sob uczacych
sie i rynku pracy, jest aktualna, tzn. wymagania dla tej
kwalifikacji nie sg przestarzate, oraz ze jest realna, czyli
dostosowana do obiektywnych uwarunkowar\ i mozli-
wa do osiggniecia w dajacym sie przewidziec czasie.

A2. Opis kwalifikacji musi zawiera¢ miedzy innymi wy-
czerpujaca informacje o efektach uczenia sie wymaga-
nych dla kwalifikacji, w tym kryteriach weryfikacji.

Zrédfo: Opracowanie IBE.
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niaja dostateczne sprawdzenie, czy efekty uczenia sie
zostaty osiggniete.

B2.Odpowiednie zapewnianie jako$ci walidacji oznacza,
Ze instytucja walidujagca objeta jest wewnetrznym
i zewnetrznym systemem zapewniania jakosci, ktore
spetniajg wymagania okreslone w ustawie o ZSK.



Walidacja w Swietle ustawy o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji

O jakosci walidacji, tzn. wiarygodnosci jej wynikéw, mozna méwi¢, jezeli:
= sprawdzone beda doktadnie te efekty uczenia sie, ktére nalezy sprawdzic,

= wynik bedzie niezalezny od miejsca, czasu, metod oraz oséb przeprowadza-
jacych walidacje.

A zatem jako$¢ walidacji uwarunkowana jest dostosowaniem jej przebiegu, za-
stosowanych metod i warunkéw, w ktérych jest przeprowadzana, do specyfi-
ki kwalifikacji. Niezbedne jest réwniez dostosowywanie walidacji do sposobu,
w jaki dana osoba osiggneta efekty uczenia sie. Jakos¢ walidacji oznacza w kon-
sekwencji porownywalnos¢ wynikéw walidacji przeprowadzanych przez ré6zne
instytucje certyfikujace.

W mysl ustawy o ZSK walidacja i certyfikowanie w instytucjach certyfikujacych
53 objete zapewnianiem jakosci, na ktore skfadaja sie wewnetrzny i zewnetrzny
system zapewniania jakosci (art. 50). Wewnetrzny system zapewniania jakosci
jest tworzony samodzielnie przez instytucje certyfikujaca. Zapewnianie jakosci
dotyczy zasad postepowania, procedur, metod oraz rozwigzan organizacyjnych
stuzacych zapewnianiu poprawnosci walidacji i certyfikowania oraz ich dosko-
naleniu (art. 63). Wewnetrzny system zapewniania jakosci obejmuje:

= wilasciwe rozdzielenie procesu uczenia sie od walidacji (np. osoba uczaca nie
uczestniczy w weryfikacji),

= stale monitorowanie i biezaca ocene dziatan zwigzanych z walidacja
i certyfikowaniem,

= okresowa ewaluacje wewnetrzng walidacji i certyfikowania.

Zewnetrzne zapewnianie jakosci realizuja instytucje wskazane przez wtasciwych
dla kwalifikacji ministrow?. Instytucje te wykonuja okreslone zadania wobec in-
stytucji certyfikujacych. Do zadan tych nalezy:

= monitorowanie wewnetrznego systemu zapewniania jakosci danej instytucji
certyfikujacej,

= monitorowanie spetniania przez dana instytucje certyfikujagcg wymagan doty-
czacych warunkéw organizacyjnych i kadrowych, ktére umozliwiaja przepro-
wadzenie walidacji zgodnie z wymaganiami zawartymi w opisie kwalifikacji,

3 W ustawie o ZSK nazwane podmiotami zewnetrznego zapewniania jakosci (PZZJ).
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= przeprowadzanie okresowych ewaluacji zewnetrznych walidacji i certyfiko-
wania w danej instytucji certyfikujacej oraz funkcjonowania jej wewnetrzne-
go systemu zapewniania jakosci (art. 66).

Z przepiséw ustawy o ZSK wynika, ze zapewnianie jakosci kwalifikacji nie moze
miec¢ charakteru doraZznego, ale ma stanowi¢ integralny sktadnik systemu zarza-
dzania instytucjami certyfikujgcymi. Zapewnianie jakosci kwalifikacji stuzy¢ ma
wiarygodnosci kwalifikacji i doskonaleniu walidacji. Nie jest to nadzér admini-
stracyjny, jednakze w okreslonych przypadkach wyniki ewaluacji zewnetrznej
moga doprowadzi¢ do cofniecia uprawnienia do certyfikowania (np. gdy kwa-
lifikacje sa nadawane osobom, ktére nie przeszty walidacji z pozytywnym wyni-
kiem; zob. art. 80).



3.1.

Walidacja w perspektywie zmian zainicjowanych ustawg o ZSK

Walidacja w perspektywie zmian
zainicjowanych ustawa o ZSK

Walidacja jako proces

Przyjeta w ustawie o ZSK definicja walidacji otworzyta nowe mozliwosci w za-
kresie sprawdzania i potwierdzania, czy dana osoba osiggneta efekty uczenia
sie wymagane dla danej kwalifikacji. Wynikaja z tego nowe zadania dla polity-
ki krajowej w dziedzinie edukacji, kwalifikacji oraz doradztwa zawodowego. Na
kazdym z etapow walidacji zaréwno instytucje, jak i uczestnicy powinni mie¢
dostep do informacji i doradztwa, obejmujacych miedzy innymi:

= kwalifikacje, o ktére mozna sie ubiegac,

= warunki przystapienia do walidacji umozliwiajgcej uzyskanie wybranej
kwalifikacji,

= terminy, koszty, procedury, metody stosowane w walidacji umozliwiajacej
uzyskanie wybranej kwalifikacji itp.,

= dostepne formy wsparcia (Cedefop, 2015).

Konczy sie czas, w ktérym kwalifikacje nadawano wytacznie pod warunkiem
uczestniczenia w okreslonym programie ksztatcenia. Zgodnie z ustawa o ZSK ge-
neralng zasadg jest przeprowadzenie wiarygodnej walidacji, ktérej pozytywny
wynik stanowi wystarczajaca przestanke dla nadania kwalifikacji lub potwierdze-
nia zestawu efektoéw uczenia sie.

Na mocy ustawy o ZSK do zdobycia kwalifikacji moga aspirowac osoby, ktére nie
ukonczyly programu ksztatcenia, ale uzyskaty wymagane dla danej kwalifikacji
efekty uczenia sie w inny sposéb — poprzez edukacje pozaformalng lub uczenie
sie nieformalne. W ich przypadku procesowi sprawdzania w miare potrzeby po-
winno towarzyszy¢ wsparcie w formie doradztwa, nakierowane na diagnozowa-
nie uzyskanych kompetencji i gromadzenie dowoddéw na ich posiadanie.

Biorac pod uwage powyzsze, warto rozpatrywac walidacje jako wieloetapowy

proces, na ktory sktada sie identyfikowanie, dokumentowanie i weryfikacja efek-
tow uczenia sie. Etapy te zilustrowane zostaty na rysunku 2.
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Rysunek 2. Uproszczony schemat walidacji

SAMODZIELNIE LUB Z POMOCA DORADCY

PRZEPROWADZANA
PRZEZ ASESORA

IDENTYFIKOWANIE

DOKUMENTOWANIE

OPRACOWANIE PLANU
DALSZEGO ROZWOJU | UCZENIE SIE

Zrédfo: Opracowanie IBE.

WERYFIKACJA

N
< -

CERTYFIKOWANIE

Omoéwienie poszczegdlnych etapédw walidacji przedstawia tabela 1, a ich szcze-
gotowy schemat pokazuje rysunek 3.

Tabela 1. Etapy walidacji

Etap

IDENTYFIKOWANIE

Opis etapu

Okreslanie i analiza wie-
dzy, umiejetnosci i kompe-
tencji spotecznych, ktére
juz zostaly osiagniete.

Moze by¢ przeprowadza-
ne samodzielnie lub przy
wsparciu doradcy walida-
cyjnego.

Rezultaty etapu

Dokonany przeglad:

= posiadanych efektéw
uczenia sie, ktore byty
juz formalnie potwier-
dzone*

= osiggnietych efektéw
uczenia sie, ktére moz-
na potwierdzi¢;

= luk kompetencyjnych,
ktore warto lub nalezy
uzupetnié.

Mozliwe dalsze kroki

= Opracowanie indywidu-
alnego planu rozwoju.
Podjecie uczenia sie.

= Dokumentowanie
wybranych efektow
uczenia sie lub - oile to
mozliwe - od razu pod-
danie ich weryfikacji.

4 W Ustawie 0 ZSK potwierdzone efekty uczenia sie sg okreslane jako,osiggniecia’ (art. 48).
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WERYFIKACJA
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Opis etapu

Gromadzenie dowoddéw
$wiadczacych o osiagnie-
ciu wybranych efektow
uczenia sie (np. w formie
certyfikatow, zaswiadczen
o odbytych praktykach,
prébek pracy, nagran
wideo, rekomendacji,
opisu wykonywanej pracy
itp.).

Moze przebiegac samo-
dzielnie lub przy wsparciu
doradcy walidacyjnego.

Sprawdzenie przy zasto-
sowaniu odpowiednich
metod, czy okreslone
efekty uczenia sie zostaty
osiagniete.

W wypadku walidacji
majacej na celu nadanie
okreslonej kwalifikacji

- poréwnanie tych wyni-
kow z efektami uczenia
sie wymaganymi dla tej
kwalifikacji.

Rezultaty etapu

Przygotowanie zgroma-
dzonych dowodéw

w sposéb, ktéry umozli-
wia przedstawienie ich
osobie trzeciej.

Komentarz:

Dowody zebrane w jednym
miejscu w postaci papie-
rowej lub elektronicznej
czesto nazywane sq ,port-
folio”

Potwierdzenie zweryfiko-
wanych efektéw uczenia

sie.

Komentarz:

Uczestnik procesu walidacji
powinien otrzymac infor-
macje na temat efektéw
uczenia sie, ktore nie zosta-
ty potwierdzone, oraz uza-
sadnienie takiej decyzji.

Mozliwe dalsze kroki

= Opracowanie indywidu-
alnego planu rozwoju.
Podjecie uczenia sie.

= Przystapienie do wery-
fikacji.

= Certyfikowanie.

= Wydanie dokumentu
potwierdzajgcego
uzyskanie tylko czesci
efektow uczenia sie,
ktére byty poddane
weryfikacji.

= Przyznanie punktow
ECTS lub ECVET>.

= Opracowanie indywidu-
alnego planu rozwoju.
Podjecie uczenia sie.

Zrédto: Opracowanie IBE.

Europejski system transferu osiagniec¢ w ksztatceniu i szkoleniu zawodowym (ang. European Credit System for Vocational
Education and Training).
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Rysunek 3. Schemat walidacji

ETAPY WALIDACJI REZULTATY MOZLIWE DALSZE KROKI

IDENTYFIKOWANIE

wskazanie juz potwierdzonych efektéw
uczenia sie
opracowanie
wskazanie efektov ia sie, indywidualnego
uczenia sie ktére mozna potwie planu rozwoju; podjecie
uczenia sie

wskazanie luk kompetencyjnych

DOKUMENTOWANIE T
gromadzenie w wypadku potwierdzenia
dowoddéw na zgromadzenie dowodéw w sposdb, . Wszystkich efektow uczenia sie
posiadanie efektow ktory umozliwia przedstawienie ich wymaganych dla okreslonej
uczenia sie osobie trzeciej kwalifikacji — certyfikowanie
wydanie dokumentu
WERYEIKACJA .~ potwgrdza@cego }Jzyskame czesci
efektéw uczenia sie wymaganych
] dla kwalifikacji
sprawdzenie, czy
osoba osiggneta potwierdzenie juz zweryfikowanych
magane efekt 5 ia si
wymag y efektow uczenia sie L, S S

uczenia sie ECTS/ECVET

Zrédfo: Opracowanie IBE.

3.2. Metody stosowane w walidacji

Termin walidacja kojarzy sie najczesciej z egzaminowaniem. Z tresci poprzed-
niego rozdziatu wynika jednak, ze utozsamianie walidacji z egzaminem bytoby
zbytnim zawezeniem - obecnie w Europie walidacja jest rozumiana szerzej. Na-
uczyciele szkolni i profesorowie uczacy studentéw maja rézne metody spraw-
dzania wiadomosci. Tak samo w walidacji efektow uczenia sie uzyskanych poza
systemem edukacji formalnej mozna stosowac¢ rézne metody umozliwiajace
identyfikowanie, dokumentowanie i weryfikacje efektéw uczenia sie.

3.2.1. Krétka charakterystyka metod stosowanych w walidacji
Z doswiadczenh europejskich wynika, ze do podstawowych metod stosowanych
w walidacji mozna zaliczy¢: testy, wywiady, debaty, prezentacje, obserwacje, sy-

mulacje, analize deklaracji osoby, ktéra przystapita do walidacji, oraz analize do-
wodow przedstawionych przez te osobe. Kazda z tych metod ma swoje zalety,
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ale takze stabe strony, ktore powinny by¢ brane pod uwage podczas projektowa-
nia i przeprowadzania walidacji.

Testy zawierajgce pytania zamkniete lub otwarte sg uznana i cieszacg sie zaufa-
niem metodg sprawdzania efektéw uczenia sie z kategorii wiedzy.

Zalety Stabe strony
= Testy sa powszechnie znane i postrze- = Testy moga zniecheca¢ osoby z nega-
gane jako obiektywny sposéb spraw- tywnymi doswiadczeniami z edukacji
dzania. formalnej oraz osoby z niska sprawno-
= Testy sg stosunkowo tanie i fatwe Scig pisania i czytania.
do przeprowadzenia. = Nie sg przydatne do weryfikowania
= Wyniki testow tatwo odnies¢ do umie?jetnoéci praktycznych i kompe-
zewnetrznych standarddw. tencji spotecznych.

Wywiady, debaty, prezentacje

Najczesciej sa prowadzone w celu doprecyzowania oraz pogtebienia zebranych
informacji (np. pozyskanych z przeanalizowanych dokumentéw przedstawio-
nych przez osobe).

Zalety Stabe strony

= Wywiady, debaty, prezentacje umoz- = Rezultaty uzyskane dzieki wywia-
liwiaja biezace dostosowywanie dom, debatom, prezentacjom zalezg
przebiegu walidacji do osoby, ktéra w duzym stopniu od stylu komuniko-
przystapita do walidacji. wania sie oraz subiektywnych ocen

= Pozwalaja dokfadniej niz testy rozpo- 0s0b przeprowadzajacych walidacje.
znac efekty uczenia sie osoby, ktéra = Rezultaty te moga réwniez zaleze¢
przystapita do walidacji. od indywidualnych cech osoby, ktéra

przystapita do walidacji.
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Umozliwia weryfikowanie okreslonych efektéw uczenia sie na podstawie sposo-
bu, w jaki osoba, ktéra przystapita do walidacji, wykonuje okreslone czynnosci
(najczesciej w miejscu pracy).

Zalety Stabe strony
= Obserwacja umozliwia sprawdzanie = Na wynik walidacji ustalony na pod-
efektéw uczenia, ktdre sa trudne do stawie obserwacji istotny wptyw
zweryfikowania przy pomocy innych moga miec rézne okolicznosci zwia-
metod. zane ze specyfika miejsca, w ktérym
= Obserwacja umozliwia uzyskanie dokonywana jest obserwacja.
wysokiego poziomu wiarygodnosci = Metoda jest stosunkowo czasochton-
wynikéw walidacji. na.

= Obserwacja umozliwia sprawdzanie
kilku efektéw uczenia sie jednocze-
Snie.

= Obserwacja umozliwia zweryfikowa-
nie efektéw uczenia sie bez stresu
zwigzanego z postawieniem w sztucz-
nej sytuacji osoby, ktéra przystapita
do walidacji.

Symulacja

Polega na weryfikacji osiagniecia efektéw uczenia przez osobe, ktéra przystapita
do walidacji, w trakcie wykonywania okreslonych zadan w warunkach imituja-
cych realng sytuacje. Symulacja jest wykorzystywana, jezeli przeprowadzenie
obserwacji w realnych sytuacjach jest niemozliwe, np. w wypadku sprawdzania
reakgji pilota na trudne warunki pogodowe lub awarie maszyny w trakcie lotu.

Zalety Stabe strony

= Podobnie jak obserwacja, symulacja = Najczesciej symulacja jest bardzo
umozliwia uzyskanie wysokiego po- kosztowna, poniewaz wymaga specja-
ziomu wiarygodnosci wynikéw wali- listycznego, zwykle dos¢ skompliko-
dacji. wanego oprzyrzagdowania.

= Symulacja umozliwia sprawdzenie = Odpowiednie przygotowanie symula-
umiejetnosci radzenia sobie w sytu- ¢ji jest trudne i wymaga duzego
acjach nietypowych/kryzysowych. naktadu pracy.
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Analiza deklaracji osoby, ktora przystapita do walidacji

Zadeklarowanie, ze ma sie okre$lone efekty uczenia sie, nigdy nie moze by¢
jedyng podstawa pozytywnego wyniku walidacji. Jednak moze by¢ brane
pod uwage, zwtaszcza w sytuacji, gdy jest poswiadczone przez osoby trzecie.
O ile to mozliwe, takie deklaracje powinny by¢ poparte dowodami. Deklaracje
o osiggnieciu efektéw uczenia sie sg uwzgledniane w niektérych dokumentach,
np. w ksigzeczce kompetencji, CV, Europass.

Zalety

= Wskazanie wtasnych osiagniec przez
osobe, ktéra przystapita do walidacji,
moze usprawnié przebieg walidacji
poprzez lepsze dostosowanie jej
do potrzeb tej osoby.

= Okreslenie wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spotecznych, ktére sie
juz zdobyto, moze przyczyni¢ sie
do pogtebionej autorefleksji u osoby
przystepujacej do walidacji.

Stabe strony

= Ocena wtasnych osiaggnie¢, przedsta-
wiona w zwigzku z przystapieniem
do walidacji, w wypadku wielu oséb
moze by¢ mato wiarygodna.

Analiza dowodow

Analizie poddawane sa dowody na osiggniecie efektow uczenia sie, dostarczone
przez osobe, ktdéra przystapita do walidacji. Dowody te s3 zbierane i przygoto-
wane samodzielnie lub przy wsparciu doradcy walidacyjnego. Zebrane dowody
przyjmuja najczesciej forme portfolio, zindywidualizowanej ksigzeczki kompe-

tencji lub podobna.

Zalety

= Przedstawione przez dang osobe
dowody moga by¢ bardzo przydatne
zaréwno na etapach identyfikowania
i dokumentowania, jak i na etapie
weryfikacji.

= Analiza konkretnych wytworéw umoz-
liwia relatywnie miarodajng ocene, czy
dana osoba osiggneta efekty uczenia sie.

= Analiza dowoddw jest relatywnie
tania.

Stabe strony

= Analiza dowoddéw zwykle wymaga
jeszcze uzupetnienia, np. w postaci
rozmowy z osobg, ktdra przystapita
do walidacji.

= Przygotowywanie dowoddw jest cza-
sochtonne, co moze zniechecac osoby
przystepujace do walidacji.

= Jedli celem walidacji jest uzyskanie
kwalifikacji, zebranie wystarczajacych
dowoddéw wymaga dobrej znajomosci
opisu kwalifikacji lub wsparcia dorad-
cy walidacyjnego.
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3.2.2. Bilans kompetencji i portfolio

Zalecenie w sprawie walidacji (Rada Unii Europejskiej, 2012) wzywa panstwa
cztonkowskie do umozliwiania osobom bezrobotnym i zagrozonym bezrobo-
ciem okreslenia posiadanych przez nie efektow uczenia sie (ang. skills audit).

Jednym ze sposobdw okreslania posiadanych efektéw uczenia sie jest tzw. bi-
lans kompetencji, czyli ,analiza wiedzy, umiejetnosci i kompetencji jednostki,
w tym réwniez jej zdolnosci i motywacji, majaca na celu zdefiniowanie planu
zawodowego oraz/lub opracowanie reorientacji zawodowej badz planu ksztat-
cenia” (Komisja Europejskaiin., 2014a, s. 242). Sporzadzenie bilansu kompetencji
mozna wiec traktowac jako czes¢ procesu walidacji.

W praktyce w kazdym kraju podejscie do bilansu kompetencji jest nieco inne.
Na przyktad we Francji bilans kompetencji (fr. bilan de compétences) przeprowa-
dza specjalista zgodnie ze $cisle ustalonym schematem. W Wielkiej Brytanii dazy
sie do opracowania takich narzedzi (czesto dostepnych takze online), ktére po-
zwolityby na okreslenie efektéw uczenia sie samodzielnie, bez pomocy doradcy
walidacyjnego.

W toku prac nad Zintegrowanym Systemem Kwalifikacji w Polsce stworzono
koncepcje narzedzia, ktére pozwala na okreslenie uzyskanych efektéw uczenia
sie (w tym tych osiggnietych poza edukacja formalng), a takze wychwycenie luk
kompetencyjnych. Ma by¢ to narzedzie przeznaczone gtéwnie dla doradcéw za-
wodowych oraz oséb zarzadzajacych zasobami ludzkimie.

Termin ,portfolio” moze mie¢ rézne znaczenia. W kontekscie szkolnego naucza-
nia ,portfolio” oznacza teczke prac wykonanych przez ucznia. W kontekscie wa-
lidacji ,portfolio” moze oznacza¢ sposéb identyfikowania i dokumentowania
swoich kompetencji (Souto Otero, 2010) lub przedstawiania dowoddéw na posia-
danie okreslonych efektéw uczenia sie.

Portfolio mozna tworzy¢ i wykorzystywac w rézny sposob. W Estonii portfolio
jest przygotowywane w oparciu o technike wywiadu STARR’. We Flandrii, Ho-
landii i Francji portfolio (pod nazwa dossier) jest zbiorem dokumentow, ktére sg
dowodami, ze dana osoba osiagneta okreslone efekty uczenia sie.

Materiat dostepny pod adresem http://www.kwalifikacje.edu.pl/pl/publikacje/971-metoda-bilansu-kompetendji
STARR (ang. Situation, Task, Action, Result, Reflection) jest technika stosowana miedzy innymi na rozmowach o prace, po-

zwalajacg na okredlenie kompetencji kandydata i tego, czy odpowiadaja one charakterowi zadari wykonywanych na
danym stanowisku.
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3.2.3. Dob6r metod stosowanych w walidacji

Metody wymienione powyzej moga by¢ stosowane w odniesieniu do wszyst-
kich kwalifikacji - zaréwno tych uzyskiwanych w edukacji formalnej, jak i poza
nia. W czasie projektowania walidacji warto rozwazy¢ uzycie kilku metod. Stoso-
wanie w walidacji réznorodnych metod staje sie w Europie coraz powszechniej-
sze (Cedefop, 2015). Miedzy innymi stosuje sie kilka uzupetniajgcych sie metod
w jednym postepowaniu. Popularnos¢ zyskuje np. kombinacja analizy dowo-
déw zgromadzonych w portfolio i wywiadu, uzupetniona analizg o$wiadczen
o posiadanych efektach uczenia sie osoby, ktéra przystgpita do walidacji. Zaleca
sie stosowanie r6znych metod w odniesieniu do tej samej kwalifikacji, np. w za-
leznosci od tego, czy walidacja odbywa sie w ramach edukacji formalnej, czy po
szkoleniu w miejscu pracy.

Metody stosowane w walidacji efektéw uczenia sie moga mie¢ wieksze lub
mniejsze zastosowanie we wszystkich jej etapach: identyfikowania, dokumento-
wania i weryfikacji. Przyktadowo wywiad moze by¢ uzyteczny w kazdym etapie,
natomiast symulacja zwigzana jest przede wszystkim z etapem weryfikacji. Oso-
by projektujagce walidacje okreslonej kwalifikacji powinny zdecydowa¢, ktére
z metod beda w danym przypadku wiasciwe.

W tabeli 2 przedstawiono metody stosowane w walidacji, ktére zostaty ocenione
przez interesariuszy z krajow UE.
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Tabela 2. Przydatno$¢ ré6znych metod stosowanych w walidacji

D OWA DO OWA B A
TEST 1 2 3
WYWIAD 2 1 3
DEBATA 3 1 2
PREZENTACJA 1 2 3
OBSERWACJA 2 1 3
SYMULACJA 1 2 3
ANALIZA DEKLARACJI 3 2 1
ANALIZA DOWODOW 1 2 3

3 — metoda jest najczesciej uznawana za odpowiednia na danym etapie walidacji
2 — metoda jest rzadziej uznawana za odpowiednig na danym etapie walidacji
1 — metoda jest najrzadziej uznawana za odpowiedniag na danym etapie walidacji

Zrédfo: Opracowanie wiasne na podstawie: Komisja Europejska i in. (2014b).
Dobor odpowiednich metod w postepowaniu walidacyjnym zalezy od kilku
czynnikéw, miedzy innymi:

= celu dziatan zaplanowanych w walidacji (zidentyfikowanie, udokumentowa-
nie, zweryfikowanie efektéw uczenia sie),

= specyfiki danej kwalifikacji,
= zakresuicharakteru efektow uczenia sie, ktére majg zosta¢ poddane walidacji.

Wybér metod warunkuje takze zastosowanie konkretnych narzedzi (np. okreslo-
nej wersji testu, bazy pytan, zestawu zadan praktycznych itp.).
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3.2.4. Wymagania dotyczgce metod stosowanych w walidacji w opisie
kwalifikacji

W opisach kwalifikacji wkaczonych do ZSK nadawanych poza systemami oswiaty
i szkolnictwa wyzszego wymagania w zakresie metod stosowanych w walida-
¢ji powinny by¢ okreslone mozliwie ogdlnie. W tych opisach kwalifikacji nie jest
przewidziane wskazywanie konkretnych metod oraz narzedzi do prowadzenia
walidacji. Tylko w uzasadnionych przypadkach wymagania dotyczace metod
stosowanych w walidacji moga by¢ bardziej szczegdtowe i wskazywaé konkret-
ne metody, ktére nalezy stosowac. Mozliwe jest takze dopuszczenie kilku alter-
natywnych metod (np. obserwacja w miejscu pracy albo symulacja).

W opisie kwalifikacji moga tez by¢ wymagania dotyczace dokumentowania
efektéw uczenia. Na przyktad bedg to informacje, jakie rodzaje dowodow sg roz-
patrywane i jakie kryteria musza spetniac¢ przedstawione dowody, zeby mogty
by¢ uznane w toku walidacji. Takim kryterium moze by¢ miedzy innymi data wy-
stawienia danego typu certyfikatu.

Przy ustalaniu wymagan w zakresie metod stosowanych w walidacji nalezy bra¢
pod uwage réznego rodzaju ograniczenia 0séb, ktére moga byc¢ zainteresowane
uzyskaniem danej kwalifikacji. Szczegdlnie wazne sg wymagania dotyczace me-
tod uzywanych w etapie weryfikacji. Wymagania dotyczace walidacji nie powin-
ny tworzy¢ nieuzasadnionej bariery w dostepie do kwalifikacji dla oséb, ktére
osiggnety wymagana wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne poprzez
uczenie sie nieformalne. Trzeba w miare mozliwosci uwzgledniac to, ze efekty
uczenia sie uzyskane w taki sposéb czesto trudniej jest zweryfikowac za pomoca
tradycyjnych metod, takich jak egzaminy zewnetrzne w edukacji formalnej.
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3.3.

Osoby przeprowadzajgce walidacje

W szeroko rozumianej walidacji wazne zadania wykonuja specjalisci, ktérzy pet-
nig rézne funkcje. Sa to miedzy innymi:

= doradcy walidacyjni, ktérych rola polega na wspieraniu oséb przystepuja-
cych do walidacji na wszystkich etapach tego procesu;

= asesorzy walidacyjni, ktérzy weryfikujg efekty uczenia sie oséb przystepuja-
cych do walidacji.

W trakcie realizacji projektéw, w ramach ktérych opracowywano koncepcje oraz
propozycje poszczegdlnych rozwigzan Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji,
zbierano i analizowano takze doswiadczania dotyczace funkcji doradcy oraz spe-
cjalistéw oceniajacych osoby przystepujace do walidacji. Na tej podstawie po-
wstaty propozycje profilu kompetencyjnego doradcy oraz asesora walidacyjnego.

Ramka 1. Profil kompetencyjny doradcy walidacyjnego

Doradca powinien:

rozumiec cele walidacji;
mie¢ wiedze na temat walidacji;

miec wiedze na temat instytucji ksztatcacych i certyfikujacych oraz instytucji rynku
pracy i oferowanych przez nie ustug, umie¢ pozyskiwac¢ nowe informacje;

umiec stosowac¢ metody i narzedzia pomocne przy identyfikowaniu i dokumentowa-
niu kompetencji;

znac zasady weryfikacji dowoddéw na osiggniecie efektéw uczenia sie;

umie¢ pracowac z réznymi osobami — mie¢ otwarta postawe, by¢ osobg wolng od
uprzedzen, umiec stuchac i by¢ komunikatywnym, umie¢ motywowag;

przestrzegac¢ wysokich standardéw etyki zawodowej;

posiada¢ doswiadczenie zawodowe w branzy, z ktérej pochodza kwalifikacje bedace
w zakresie jego dziatania jako doradcy walidacyjnego;

zna¢ wymagane efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ustalone dla kwalifikacji
bedacych w zakresie jego dziatania jako doradcy walidacyjnego;

zna¢ metody i narzedzia stosowane w celu zweryfikowania wymaganych efektéw
uczenia sie oraz kryteria oceny formalnej i merytorycznej dowodéw poswiadczaja-
cych posiadanie wymaganych efektéw uczenia sig, ustalonych dla kwalifikacji beda-
cych w zakresie jego dziatania jako doradcy walidacyjnego.

Zrédto: Opracowanie IBE.
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Tak przygotowany doradca walidacyjny bedzie w stanie efektywnie wspierac
osoby, ktére zdecydowaty sie przystapi¢ do walidacji. Po dodatkowym przygoto-
waniu doradca bedzie mégt z powodzeniem podjaé réwniez obowiazki asesora
walidacyjnego. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze efekty uczenia sie osoby wspieranej
przez doradce walidacyjnego nie moga by¢ weryfikowane przez tego samego
doradce jako asesora walidacyjnego.

Ramka 2. Profil kompetencyjny asesora walidacyjnego

Asesor walidacyjny powinien:

rozumiec¢ cele walidacji;

mie¢ wiedze na temat walidacji;

znac zasady oceniania dowodow na osiaggniecie efektéw uczenia sie;
umiec stosowac metody i narzedzia weryfikacji;

mie¢ doswiadczenie w zakresie weryfikowania efektéw uczenia sie;
by¢ komunikatywny;

przestrzega¢ wysokich standardéw etyki zawodowej, w szczegdlnosci zachowywacd
bezwarunkowa bezstronnos¢ przy dokonywaniu ocen;

mie¢ doswiadczenie zawodowe w branzy, z ktérej pochodza kwalifikacje bedace
w zakresie jego dziatania jako asesor walidacyjny;

miec szczegdtowa wiedze dotyczacg walidacji efektow uczenia sie wymaganych dla
kwalifikacji bedacych w zakresie jego dziatania jako asesora walidacyjnego;

zna¢ wymagane efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ustalone dla kwalifikacji
bedacych w zakresie jego dziatania jako asesora walidacyjnego;

zna¢ metody i narzedzia stosowane w celu zweryfikowania wymaganych efektéw
uczenia sie oraz kryteria oceny formalnej i merytorycznej dowodéw poswiadczaja-
cych posiadanie wymaganych efektéw uczenia sie, ustalonych dla kwalifikacji beda-
cych w zakresie jego dziatania jako asesora walidacyjnego.

Zrédfo: Opracowanie IBE.

Podobne przygotowanie specjalistyczne musza mie¢ osoby, ktére opracowu-
ja scenariusze walidacji efektéw uczenia sie wymaganych dla poszczegélnych
kwalifikacji oraz rézne narzedzia, przy ktérych pomocy weryfikowane sa efekty
uczenia sie.
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Wymagania dotyczace walidacji w opisie kwalifikacji, ktére odnosza sie do zaso-
béw kadrowych, moga uwzgledniac rézne informacje dotyczace miedzy innymi:

= funkcji przewidzianych w walidacji poprzedzajacej nadanie okreslonej kwali-
fikacji, w szczegoélnosci funkcji doradcy i asesora walidacyjnego,

= wymagan kompetencyjnych i ewentualnie formalnych,
= zasad doboru oséb przeprowadzajacych walidacje, w tym warunkéw wyklu-
czajacych z petnienia poszczegdlnych funkcji (np. powiazanie z osoba przy-

stepujaca do walidacji),

= sposobdéw weryfikacji lub ewaluacji kompetencji oséb przeprowadzajacych
walidacje,

= aktualizowania lub doskonalenia kompetencji oséb przeprowadzajacych
walidacje.

3.4. Warunki przeprowadzania walidacji

30

Do prawidtowego przeprowadzania walidacji niezbedne jest nie tylko:
= przygotowanie odpowiedniego scenariusza walidacji,
= dobranie wiasciwych metod i narzedzi,

= powierzenie prowadzenia walidacji osobom posiadajacym odpowiednie
kompetencje.

Konieczne jest réwniez zapewnienie odpowiednich warunkéw organizacyjnych
oraz lokalowych i technicznych do przeprowadzania walidacji.

W wypadku niektérych kwalifikacji wymagania dotyczace warunkéw przepro-
wadzania walidacji moga by¢ bardzo wysokie, a przez to trudne do spetnienia.
Na przyktad moze by¢ potrzebny bardzo duzy plac, na ktérym bedzie mozna
weryfikowac¢ umiejetnosci manewrowania ciezkimi pojazdami. Zorganizowa-
nie weryfikacji niektérych umiejetnosci moze by¢ uzaleznione od swobodnego
dostepu do duzego zbiornika wodnego. Przy innych niezbedna bedzie odpo-
wiednio wyposazona hala. Identyfikacja i weryfikacja wielu umiejetnosci wyma-
ga dostepu do specjalistycznej aparatury, w tym miedzy innymi zaawansowa-
nych technologicznie symulatoréw i innych urzadzen. Oznacza to, ze niektére
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kwalifikacje bedg mogty by¢ nadawane tylko przez niewielka liczbe instytucji
certyfikujacych.

Wymagania dotyczace walidacji w opisie kwalifikacji, ktére odnosza sie do wa-

runkéw organizacyjnych i materialnych, powinny uwzglednia¢ tylko niezbedne
wymagania, bez ktérych wynik walidacji nie moze by¢ wiarygodny.
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4.

Przykladowe scenariusze walidacji

Zaprezentowane w tym rozdziale przykfady walidacji zostaty wypracowane
w ramach projektu Pilotaz KSK, przeprowadzonego przez Instytut Badan Edu-
kacyjnych we wspodtpracy z Wojewddzkim Urzedem Pracy w Krakowie w latach
2013-2015. W toku tych prac zaprojektowano opisy walidacji i programy na-
uczania dla kwalifikacji Trener klasy mistrzowskiej w pitce siatkowej oraz Planowa-
nie i realizacja animacji czasu wolnego.

Ponizej zaprezentowano przebieg walidacji dla kwalifikacji Planowanie i realiza-
¢ja animacji czasu wolnego (rysunek 4) i Trener klasy mistrzowskiej w pitce siatko-
wej (rysunek 5).

Kwalifikacje te pochodzg z réznych branz, majg odmienng specyfike oraz
odpowiadajg innym poziomom PRK®. Opisy walidacji dla kazdej z nich zostaty
opracowane przez rézne podmioty. W rezultacie mimo uwzglednienia tych sa-
mych elementéw przedstawione scenariusze walidacji odbiegaja od siebie.

8

Kwalifikacji Planowanie i realizacja animacji czasu wolnego zostat wstepnie przyporzadkowany poziom 4 PRK,
natomiast kwalifikacji Trener klasy mistrzowskiej w pitce siatkowej — poziom 7 PRK.
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Rysunek 4. Schemat walidacji dla kwalifikacji Planowanie i realizacja animacji czasu
wolnego
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Zrédfo: Opracowanie IBE na podstawie projektu opisu walidacji dla kwalifikacji Planowanie i realizacja animadji cza-

! Weryfikacja portfolio
- po otrzymaniu informacji
o niepotwierdzeniu efektdéw uczenia sie
(negatywna ocena dwoch niezaleznych
asesorow) kandydat ma 3 dnina
zwrdcenie sie z prosbg do instytucji
walidujacej o dokonanie dodatkowej
weryfikacji portfolio. Koszty powotania
kolejnego asesora ponosi kandydat.

Weryfikacja pracy zaliczeniowej

- po otrzymaniu informacji

o niepotwierdzeniu efektow uczenia sie
(negatywna ocena dwoch niezaleznych
asesoréw) kandydat ma 3 dnina
zwrécenie sie z prosbg do instytudji
walidujacej o dokonanie dodatkowej
weryfikacji pracy zaliczeniowej. Koszty
powotania kolejnego asesora ponosi
kandydat.

Certyfikacja

su wolnego opracowanego w 2015 r. przez Kadry Turystyki Sp. z 0.0. w sktadzie: Radostaw Szafranowicz-Matoziec,
Aleksandra Wodzyriska, Dorota Nowak-Szymczyk.
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Rysunek 5. Schemat walidacji dla kwalifikacji Trener klasy mistrzowskiej w pitce
siatkowej
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Zrédfo: Opracowanie IBE na podstawie projektu opisu walidacji dla kwalifikacji Trener klasy mistrzowskiej w pitce
siatkowej opracowanego w 2015 r. przez zespot ekspercki TZ TKKF w sktadzie: Anna Szumilewicz, Leszek Piasecki,
Ryszard Kowalski, Justyna Kotodziej, Katarzyna Piérkowska.
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Przedstawione schematy przebiegu walidacji wykazuja szereg cech wspédlnych,
pomimo tego, ze zaprojektowano je dla dwdéch odmiennych kwalifikacji. Oba
uwzgledniaja trzy etapy walidacji oraz mozliwos¢ potwierdzenia efektéw ucze-
nia sie w oparciu o dowody zebrane przez osobe uczaca sie na etapie dokumen-
towania. Etapy identyfikowania i dokumentowania w obu przypadkach moga
by¢ przeprowadzane samodzielnie lub przy wsparciu doradcy walidacyjnego.
Zebrane dowody musza by¢ zweryfikowane pod wzgledem formalnym i mery-
torycznym na etapie weryfikacji. Oba procesy koriczg sie réwniez wyraznie wy-
odrebniong decyzjg podsumowujaca weryfikacje, ktéra staje sie podstawg do
certyfikowania.

Cho¢ termin ,portfolio” uzyty zostat tylko w wypadku walidacji dla kwalifika-
¢ji Planowanie i realizacja animacji czasu wolnego, mozna uzna¢, ze ,wniosek”
uwzgledniony w walidacji dla kwalifikacji Trener klasy mistrzowskiej w pitce siat-
kowej jest rowniez pewng formga portfolio.

Najwieksza dostrzegalng réznica miedzy dwoma zaprezentowanymi schema-
tami walidacji jest przebieg etapu weryfikacji. W wypadku kwalifikacji Plano-
wanie i realizacja animacji czasu wolnego dowody zebrane przez osobe uczaca
sie w portfolio pozwalaja na zwolnienie z dwoch zadan (udzielenie pierwszej
pomocy, zadanie do wykonania z grupa), pozostate zas sg obowigzkowe dla
wszystkich uczestnikéw procesu.

Walidacja dla kwalifikacji Trener klasy mistrzowskiej w pitce siatkowej opiera sie
catkowicie na dowodach zebranych przez osobe uczaca sie. W zwigzku z tym
etap weryfikacji obejmuje: 1) ocene formalng i merytoryczna zebranej doku-
mentacji i 2) rozmowe weryfikacyjna, ktéra pozwala rozwia¢ ewentualne wat-
pliwosci zwigzane z przedstawionymi dowodami. Nie oznacza to jednak, ze taka
walidacja trwa przez to krécej (jak moze to sugerowac schemat).

W wypadku kwalifikacji, ktérym przypisano wyzsze poziomy PRK, analiza dowo-
dow zebranych w portfolio - szczegdlnie jesli ma by¢ gtéwna podstawa wery-
fikacji efektow uczenia sie — jest procesem ztozonym. Tego rodzaju analiza jest
zazwyczaj czasochtonna i wymaga zaawansowanych kompetencji asesorow wa-
lidacyjnych. Jednoczesnie mozliwo$¢ uzyskania kwalifikacji na podstawie port-
folio moze zacheci¢ wiele oséb, ktére uzyskaty wymagang wiedze i umiejetnosci
poprzez uczenie sie nieformalne, do ubiegania sie o kwalifikacje.

Zaprezentowane schematy walidacji ukazujg réwniez odmienne podejscie do
procedur odwotawczych. Walidacja dla kwalifikacji Trener klasy mistrzowskiej
w pitce siatkowej przewiduje bardziej rozbudowane procedury, ktére daja osobie
uczacej sie mozliwos¢ ztozenia wyjasnien lub odwotania sie od decyzji asesoréw
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walidacyjnych w trzech sytuacjach. Taka elastycznos¢ w etapie weryfikacji spra-
wia, ze w toku walidacji osoba uczaca sie traktowana jest w wiekszym stopniu
jako aktywny i Swiadomy partner niz jako uczestnik, ktéry ma biernie, ,poddawac
sie” temu procesowi. Natomiast w drugim schemacie walidacji (dla kwalifikacji
Planowanie i realizacja animacji czasu wolnego) przewiduje sie mozliwo$¢ dwu-
krotnego ztozenia odwotania w toku weryfikacji, ale nie mozna odwotac sie od
koncowej decyzji asesorow. W razie niepowodzenia pewnga rekompensata dla
osoby uczestniczacej w walidacji jest mozliwo$¢ ponownego podejscia do czesci
weryfikacji, bez koniecznosci powtarzania catej walidacji.
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Aneks

Aneks — Walidacja w swietle dokumentéw
i materiatéw Unii Europejskiej

Wprowadzenie

Zagadnienia zwigzane zformalnym potwierdzaniem wiedzy, umiejetnoscii kom-
petencji uzyskanych w edukacji pozaformalnej i przez uczenie sie nieformalne
byty wielokrotnie podejmowane przez ré6zne gremia i instytucje europejskie.

Znaczenie walidacji jest podkreslane w wielu dokumentach Unii Europejskiej
dotyczacych uczenia sie przez cate zycie. Temat walidacji obecny jest rowniez
w dokumentach i dziataniach dotyczacych rozwoju szkolnictwa wyzszego (pro-
ces boloniski) i edukacji zawodowej (miedzy innymi proces kopenhaski) oraz
w inicjatywach zwigzanych z aktywizacjg mtodziezy. Dziatania te przenikaja sie
i uzupetniajg nawzajem, a takze wpisujg sie w realizacje celdw strategii UE, takich
jak strategia lizbonska, ,Europa 2020" czy ,Edukacja i Szkolenie 2020"

Walidacja rozumiana jako sprawdzenie i oficjalne potwierdzenie osiggniecia
przez dang osobe zaktadanej wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
zawsze byfa i jest integralng czescig procesu ksztatcenia w edukacji formalnej,
jednak ta problematyka wykracza poza ramy tego opracowania. Niniejszy tekst
ma na celu przedstawienie ewolucji myslenia (w ciggu ostatnich 16 lat) na szcze-
blu europejskim o walidacji efektéw uczenia sie uzyskanych poza edukacja
formalna.

Zainteresowanie problematyka walidacji efektéw uczenia sie
uzyskiwanych poza edukacja formalng w Unii Europejskiej

1. Wprowadzenie podejscia opartego na efektach uczenia sie a walidacja

Potozenie duzego nacisku w polityce Unii Europejskiej na rozwijanie walidacji
efektéw uczenia sie uzyskanych poza edukacja formalna jest powigzane z dajaca
sie zaobserwowac od konca lat dziewieédziesigtych ubiegtego wieku zmiang pa-
radygmatu w zakresie uczenia sie. Polega ona na przesunieciu punktu ciezkosci
w polityce edukacyjnej z procesu ksztatcenia na jego rezultaty — efekty uczenia sie.

Podejscie do edukacji, w ktérym gtéwnym punktem odniesienia staty sie efekty
uczenia sie, umozliwia dywersyfikacje drég zdobywania wiedzy i umiejetnosci,
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a w konsekwencji takze kwalifikacji. Tym samym nastgpito zasadnicze podniesie-
nie rangi edukacji pozaformalnej oraz uczenia sie nieformalnego. Nowe mysle-
nie o edukacji stanowi integralng czes¢ wielu inicjatyw oraz podstawe do two-
rzenia instrumentéw polityki Unii Europejskiej w zakresie edukacji i uczenia sie
przez cate zycie®.

Umiejscowienie w centrum uwagi efektéw uczenia sie wyznaczyto nowa',
zwiekszona role walidacji. Zaczeta by¢ ona ujmowana jako proces oddzielony od
realizowanych programoéw ksztatcenia, w ktérym sprawdza sig, czy — niezaleznie
od sposobu uczenia sie — okre$lone kompetencje zostaty osiggniete. Dzieki tak
rozumianej walidacji mozliwe jest nie tylko potwierdzanie kompetencji zdoby-
tych w rézny sposob w celu uzyskania kwalifikacji, lecz takze w celu rozwoju oso-
bistego. Zostato to dostrzezone w réznych obszarach zwigzanych z uczeniem sie.

2. Walidacja w dokumentach i dziataniach Unii Europejskiej

Zagadnienie walidacji efektow uczenia sie uzyskanych poza edukacja formalng
jest obecne na szczeblu europejskim co najmniej od inauguracji procesu bo-
lohskiego. W kolejno powstajacych dokumentach UE rozwijane s3 propozycje
dotyczace dziatan zaréwno w panstwach cztonkowskich, jak i w ramach wspét-
pracy miedzynarodowej (por. rysunek A). Tresci poszczegdlnych dokumentow
wzajemnie sie uzupetniaja.

9

Miedzy innymi Europejskiej Ramy Kwalifikacji, krajowych ram kwalifikacji, systemoéw ECTS i ECVET oraz europejskiej

klasyfikacji zawodoéw ESCO.
10 W niektérych panstwach (np. Francji) walidacja kompetencji uzyskanych w edukacji pozaformalnej i przez uczenie sie
nieformalne poprzedza rozpowszechnienie podejscia opartego na efektach uczenia sie (Gmaiiin., 2016).
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Rysunek A. Wybrane inicjatywy i dokumenty Unii Europejskiej podejmujace

Aneks NN

tematyke walidacji efektow uczenia sie uzyskanych poza edukacja formalna

Inicjatywy Uczenie sie Szkolnictwo Strategie Unii
dot. mtodziezy przez cale zycie wyzsze i zawodowe Europejskiej

1999
2000
2001
2002

2003
2004

2005

2006

2007
2008

2009

2010

2011

2012

2013
2014

2015

Rezolucja dot. uznawania
wartosci ksztatcenia
nieformalnego

i incydentalnego wsrod
miodziezy

Youthpass

Konkluzja w sprawie
odnowy gospodarczej
sprzyjajacej zatrudnieniu
i zwiekszaniu szans
mtodziezy

Gwarancja dla mtodziezy

Memorandum na temat LLL

Europejski obszar LLL

Europejskie zasady
w zakresie identyfikowania
i uznawania NFIL

Europejski przeglad
walidadji

Europejski przeglad
walidacji

ERK
Europejski przeglad
walidadji

Europejskie wskazowki dot.
walidacji

Europejski przeglad
walidacji

Zalecenie o walidacji

Europejski przeglad
walidacji

Europejskie wskazéwki dot.
walidacji

deklaracja bolonska

deklaracja kopenhaska
Rezolucja Rady w sprawie
scislejszej europejskiej
wspotpracy w zakresie VET

Europass

komunikat z Maastricht

komunikat z Helsinek

komunikat z Bordeaux

komunikat z Brugii

Rezolucja Rady w sprawie
odnowionej europejskiej
agendy w zakresie uczenia
sie dorostych

Strategia lizboriska

Edukacja i szkolenie 2020
Europa 2020

Zrédto: Opracowanie IBE.
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2.1.

2.2,

Walidacja efektéw uczenia sie uzyskanych poza edukacjg formalng w obszarze
szkolnictwa wyzszego

W 1999 roku rozpoczat sie proces bolonski, majacy na celu wprowadzenie bar-
dziej poréwnywalnego, kompatybilnego i spdjnego systemu europejskiego
szkolnictwa wyzszego. W inaugurujacej go deklaracji bolonskiej odwotano sie
do walidacji efektéw uczenia sie uzyskanych poza edukacja formalna posred-
nio, przez system przenoszenia i akumulacji osiggnie¢ ECTS. Zaznaczono, ze ich
zrédtem moze by¢ uczenie sie poza szkolnictwem wyzszym pod warunkiem, ze
osiaggniecia (punkty ECTS) beda uznawane przez przyjmujace studentéw uczel-
nie (Europejscy Ministrowie Edukacji, 1999). W wielu krajach europejskich otwo-
rzyto to drzwi do uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych poza uczelniami'.

Walidacja efektow uczenia sie uzyskanych poza edukacja formalng w obszarze
ksztatcenia i szkolenia zawodowego oraz w obszarze uczenia sie przez cate
zycie

W roku 2000 przyjeta zostata strategia lizbonska, co zapoczatkowato szereg dzia-
tan, procesoéw i inicjatyw w ramach UE zwigzanych miedzy innymi z edukacja
zawodowa, w tym z uzyskiwaniem kompetencji poza edukacja formalna. Jedno-
czednie zaczeto ktas¢ coraz wiekszy nacisk na uczenie sie przez cate zycie. ,Me-
morandum na temat uczenia sie przez cate zycie” wskazywato walidacje oraz
poradnictwo jako jedne z priorytetowych dziatan w ramach strategii uczenia
sie przez cate zycie (Komisja Europejska, 2000). Rok pézniej przekaz ten zostat
wzmocniony w ,Komunikacie Komisji w sprawie urzeczywistniania europejskie-
go obszaru uczenia sie przez cate zycie” (Komisja Europejska, 2001).

W 2002 roku pojawity sie oficjalne apele o ustanowienie wspdlnych europejskich
zasad dotyczacych walidacji efektéw uczenia sie uzyskanych poza edukacja for-
malna. Zarowno w wydanej wtedy ,Rezolucji Rady w sprawie wspierania $cislej-
szej europejskiej wspotpracy w zakresie ksztatcenia i szkolenia zawodowego”, jak
i w deklaracji kopenhaskiej, inaugurujacej proces kopenhaski, wskazuje sie na
konieczno$¢ ustanowienia takich zasad (Rada Unii Europejskiej, 2002; Rada Unii
Europejskiej i Komisja Europejska, 2002).

W rezultacie w 2004 roku powstaty ,Wspdlne europejskie zasady w zakresie iden-
tyfikacji i uznawania uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego” (patrz tabela A).

"W Polsce w roku akademickim 2014/2015 weszta w zycie nowelizacja ustawy o szkolnictwie wyzszym, wprowadzajaca
mozliwos¢ uznawania przez uczelnie kompetencji uzyskanych poza szkolnictwem wyzszym. W konsekwencji osoby doroste
posiadajace odpowiednie doswiadczenie zawodowe (2, 3 lub 5-letnie) beda mogty podjac studia w nowym trybie i uzyskac
czes¢ punktéw ECTS (ale nie wiecej niz 50%) na podstawie uznania wczedniej posiadanych kompetendji, co skroci okres ich
nauki. Na szkoty wyzsze zostat natozony obowigzek podjecia stosownych uchwat do 30 czerwca 2015 roku.
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Tabela A. Wspélne europejskie zasady w zakresie identyfikacji i uznawania
uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego

Identyfikacja oraz walidacja powinny by¢, co do zasady,
dobrowolne. Osoby przystepujace do tych proceséw
Uprawnienia indywidualne powinny mie¢ zagwarantowany réwny dostep oraz réw-
ne i sprawiedliwe traktowanie. Prywatnos¢ oraz prawa
jednostki powinny by¢ respektowane.

Interesariusze powinni stworzy¢ systemy oraz podejicia
do identyfikacji i walidacji zgodnie ze swoimi upraw-
nieniami, rolami i zakresem obowiazkéw. Te systemy
Obowiazki interesariuszy i podejscia powinny by¢ objete odpowiednimi mecha-
nizmami zapewniania jakosci. Interesariusze powinni
zapewnic¢ kandydatowi odpowiednie doradztwo i infor-
macje w ich zakresie.

Procesy, procedury i kryteria identyfikacji i walidacji mu-
Pewnosc¢ i zaufanie sza by¢ sprawiedliwe, przejrzyste i objete mechanizma-
mi zapewniania jakosci.

Systemy oraz podejscia do identyfikacji i walidacji
powinny respektowa¢ uzasadnione interesy w celu za-
pewnienia zrbwnowazonego udziatu zainteresowanych
interesariuszy.

Wiarygodnos¢ i zasadnos¢

Proces oceny powinien by¢ bezstronny. Odpowiednie
mechanizmy powinny gwarantowac unikniecie konfliktu
interesow. Osoby oceniajgce powinny posiada¢ odpo-
wiednie ku temu kompetencje.

Zrédto: Opracowanie IBE na podstawie: Rada Unii Europejskiej (2004).

We wprowadzajacej te zasady konkluzji Rady UE rozdzielono walidacje na iden-
tyfikacje kompetencji oraz na ich uznawanie'. Jednocze$nie podkreslono zna-
czenie tych procesow dla osoby uczacej sie, zwtaszcza w kontekscie wchodzenia
oraz powrotu na rynek pracy. Zaznaczono takze role interesariuszy (miedzy inny-
mi instytucji ksztatcacych, pracodawcédw, podmiotéw trzeciego sektora) w wali-
dacji (Rada Unii Europejskiej, 2004).

W grudniu 2004 roku wprowadzono narzedzie Europass pozwalajgce miedzy
innymi na okreslenie i udokumentowanie kompetencji uzyskanych poza edu-
kacja formalna. W tym samym roku dokonano pierwszej odstony ,Europejskie-
go przegladu walidacji uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego” (European

12 Byt to pierwszy krok do wytonienia dwoch gtéwnych celow walidacji — uzyskania kwalifikacji i okreslenia posiadanych
przez dana osobe kompetencji.
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Inventory on Validation of Non-formal and Informal Learning)'®, zbierajacego in-
formacje na temat rozwigzan w zakresie walidacji stosowanych w réznych kra-
jach europejskich (ramka A).

Ramka A. Europejski przeglad walidacji uczenia sie pozaformalnego
i nieformalnego

+Europejski przeglad walidacji uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego” obejmuje
raporty na temat rozwigzan dotyczacych walidacji stosowanych w poszczegélnych kra-
jach UE oraz raporty tematyczne z tej dziedziny.

Pierwszej odstony ,Przegladu...” dokonano w 2004 roku. Dotychczas ukazato sie
5 edycji (z 2004, 2005, 2008, 2010 i 2014 roku). Edycja z 2014 roku zawiera:

= 36 raportéw z 33 krajow UE (w tym Polski),

= 8 raportéw tematycznych (nt. zwiekszania widocznosci walidacji, weryfikacji
kompetencji w sektorze prywatnym, r6znych metod okreslania kompetencji
w sektorze publicznym, zarzadzania systemem walidacji na réznych szczeblach,
roli doradcéw i poradnictwa w walidacji, stanu badan na temat walidadcji,
stosowania walidacji w celu pomocy osobom przedwczesnie korczacym
nauke oraz metod stosowanych w walidacji),

= studia przypadkéw,

= kompendium projektéw dotyczacych walidacji, prowadzonych w réznych krajach
europejskich,

= raport podsumowujacy.

Zrédto: Opracowanie IBE.

Problematyka walidacji jako jednego z priorytetéw w polityce edukacyjnej byta
podejmowana w kolejnych komunikatach wydawanych w ramach procesu ko-
penhaskiego (komunikat z Maastricht z 2004 roku, komunikat z Helsinek z 2006
roku, komunikat z Bordeaux z 2008 roku, komunikat z Brugii z 2010 roku), ujmu-
jacych te tematyke z ré6znych stron, miedzy innymi jako sposéb na bardziej ela-
styczne podejscie do edukacji konieczne w obliczu starzenia sie spoteczenstw
europejskich (Rada Unii Europejskiej i Komisja Europejska, 2010).

Kryzys gospodarczy w latach 2007-2008 dat impuls do okreslenia na nowo
priorytetow UE. W edukacji upatrywano szanse na zwiekszenie innowacyjnosci

'* Za prowadzenie Przegladu..." odpowiada Europejskie Centrum na rzecz Rozwoju Ksztatcenia Zawodowego (European
Centre for the Development of Vocational Training, Cedefop), ktére jest agenda Komisji Europejskiej.
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i konkurencyjnosci gospodarki. Znalazto to wyraz w ogtoszonej w 2010 roku
»Strategii Europa 2020’ ale byto to juz widoczne we wczedniejszych inicjatywach
dotyczacych ksztatcenia zawodowego (miedzy innymi w przywotanych powyzej
komunikatach z Bordeaux i z Brugii) oraz w pracach nad kolejnymi instrumenta-
mi majacymi urzeczywistni¢ idee uczenia sie przez cate zycie.

W 2008 roku ustanowiono Europejska Rame Kwalifikacji dla uczenia sie przez
cate zycie (ERK). Narzedzie to ma umozliwi¢ poréwnywanie miedzy sobg kwa-
lifikacji uzyskiwanych w réznych krajach. Zalecenie Parlamentu Europejskiego
i Rady z dnia 23 kwietnia 2008 r. w sprawie ustanowienia europejskich ram kwali-
fikacji dla uczenia sie przez cate zycie odwotuje sie do walidacji na dwa sposoby:

= poprzez stwierdzenie, ze kwalifikacje z kazdego poziomu ERK powinny by¢
mozliwe do uzyskania przez osoby ,podazajace réoznymi $ciezkami edukacji
i kariery”,

= poprzez natozenie na panstwa realizujgce jego postanowienia obowigzku
~promowania walidacji uczenia sie nieformalnego i pozaformalnego zgodnie
ze wspolnymi zasadami uzgodnionymi w konkluzji Rady z 2004 roku” (Parla-
ment Europejski, Rada Unii Europejskiej, 2008).

Na mocy tego Zalecenia powotano Grupe Doradcza ds. ERK (EQF Advisory Gro-
up), ktéra opracowata 10 kryteridw referencji krajowych ram kwalifikacji do ERK.
Analize wypetnienia tych kryteriow przedstawia kazdy kraj odnoszacy swoj sys-
tem do ERK. Trzecie kryterium sformutowano nastepujaco: ,Krajowe Ramy lub
system kwalifikacji, jak rowniez sktadajace sie na nie kwalifikacje, s okreslone
zgodnie z zasadg efektéw uczenia sie, a takze sg powigzane z mechanizmami
walidacji efektow uczenia sie osiaggnietych w czasie uczenia sie pozaformalnego

nia osiggniec”.

W ,Rezolucji Rady w sprawie odnowionej europejskiej agendy w zakresie ucze-
nia sie dorostych”z 2011 roku walidacja kompetencji uzyskanych poza edukacja
formalna jest wskazywana jako jeden z 5 obszaréw priorytetowych w zakresie
uczenia sie dorostych na lata 2012-2014. W celu osiggniecia odsetka uczacych
sie dorostych na poziomie 15% i podniesienia odsetka os6b z wyzszym wyksztat-
ceniem lub jego odpowiednikiem do 40% panstwa cztonkowskie powinny sku-
pi¢ sie na,wprowadzeniu w petni funkcjonalnych systeméw walidacji uczenia sie
pozaformalnego i nieformalnego oraz promowaniu ich wsréd dorostych w kaz-
dym wieku i na kazdym poziomie kwalifikacji, a takze wsrdd przedsiebiorstw
i innych organizacji” (Rada Unii Europejskiej, 2011).
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2.3.

46

Zwienczeniem pewnego etapu prowadzonych w Europie analiz i dyskusji o roli
walidacji jako waznego elementu w systemie dziatan na rzecz uczenia sie przez
cate zycie byto wydanie w 2012 roku ,Zalecenia w sprawie walidacji uczenia sie
pozaformalnego i nieformalnego” (Rada Unii Europejskiej, 2012). Warto podkre-
$li¢, ze zalecenie wskazuje dwa gtéwne cele poddawania sie walidacji (uzyskanie
kwalifikacji i rozwdj osobisty), podczas gdy poczatkowo w Komisji Europejskiej
i agendach UE ktadziono nacisk tylko na to, w jaki sposéb mozna potwierdzi¢
kompetencje uzyskane w miejscu pracy, a celem byto uzyskanie kwalifikacji
(Annan, Bretschneider, 2015). Ponadto to zalecenie wyodrebnia w walidacji
cztery etapy w miejsce wskazywanych poprzednio dwéch: identyfikacji i uzna-
wania (certyfikacji) efektéw uczenia sie. Zgodnie z zaleceniem kazdy z czterech
etapéw moze odbywac sie w innym miejscu, czasie i przy udziale innych grup
specjalistow.

Zalecenie dato impuls do podejmowania dziatan w tym zakresie przez panstwa
cztonkowskie. Nalezy przy tym pamieta¢, ze w niektérych panstwach rozwigza-
nia umozliwiajace formalne potwierdzenie wiedzy i umiejetnosci uzyskanych
poza szkotg i uczelnia np. w wyniku doswiadczenia zawodowego, wprowadzano
wczesniej (por. Gmaj i in., 2016).

Walidacja efektéw uczenia sie uzyskanych poza edukacja formalng w obszarze
aktywizacji mtodziezy

Rola walidacji efektéw uczenia sie uzyskanych poza edukacja formalng zostata
dostrzezona nie tylko na polu edukacji zawodowej i ksztatcenia dorostych.

Sytuacja mtodziezy (oséb ponizej 25. roku zycia) jest przedmiotem szczegdlnej
troski Komisji Europejskiej. Stopa bezrobocia mtodziezy w panstwach UE od 5
lat przekracza 20% (w poréwnaniu do niecatych 9% ogdlnej stopy bezrobocia)
i stale rosnie (Eurostat, 2015). Jednocze$nie odsetek oséb przedwczesnie kon-
czacych edukacje w panstwach UE w 2013 r. wynosit 13% (co stanowi spadek
w poréwnaniu do 17% w 2002 r., ale nadal przekracza cel - 10% lub mniej — usta-
lony w strategii,,Europa 2020") (Eurostat, 2014).

W 2006 r. w,Rezolucji dotyczacej uznawania wartosci ksztatcenia nieformalnego
i incydentalnego wsrod mtodziezy europejskiej” podkreslono fakt, ze uczenie
sie nieformalne i edukacja pozaformalna uzupetniaja edukacje formalng, a przez
swojg specyfike (miedzy innymi przez elastycznos¢ form uczenia sie i czeste
pozostawanie w bliskim zwigzku z dziataniami hobbystycznymi) sg szczegdlnie
wartosciowe dla mtodziezy. W rezolucji tej zaznaczono, ze panstwa cztonkowskie
powinny wprowadzi¢ rozwigzania pozwalajgce na uznawanie efektéw uczenia
sie uzyskiwanych przez mtodziez poza edukacjg formalna i wtgczac¢ w ten proces
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miedzy innymi organizacje mtodziezowe i pozarzadowe (Rada Unii Europejskiej,
2006). Tym samym walidacja efektéw uczenia sie uzyskanych poza edukacja for-
malna zostata wskazana jako jeden z instrumentéw wspomagajacych sytuacje
ludzi mtodych.

Inicjatywy na rzecz mtodziezy, ktére pojawity sie w kolejnych latach, podejmuja
temat walidacji efektéw uczenia sie uzyskanych poza edukacja formalna, jako
waznego narzedzia utatwiajagcego potwierdzanie kompetencji uzyskanych na
rézne sposoby. W 2007 roku wprowadzono narzedzie Youthpass, ktére pozwala
na identyfikacje i dokumentacje kompetencji uzyskanych poza szkotg'.

»Zalecenie Rady w sprawie ustanowienia gwarancji dla mtodziezy” z 2012 roku
i ,Konkluzja Rady w sprawie odnowy gospodarczej sprzyjajacej zatrudnieniu
i zwiekszania szans mtodziezy” z 2013 roku podkreslaja znaczenie walidacji. Za
jej pomoca osoby przedwczesnie korczace nauke moga uzyskac kwalifikacje.
Wykorzystanie tego narzedzia moze tez np. skutkowa¢ poswiadczeniem kom-
petencji, ktére zostaty uzyskane w trakcie wolontariatu, zwiekszajac tym samym
szanse ludzi mtodych na zatrudnienie.

3. Wskazowki dotyczace walidacji efektéw uczenia sie uzyskanych poza
edukacja formalna na szczeblu europejskim

Powstanie w 2004 roku wspdlnych europejskich wytycznych dotyczacych wali-
dacji, ktére opisano powyzej, byto impulsem do kolejnych inicjatyw miedzyna-
rodowych na tym polu.

W 2009 roku Cedefop opracowat ,Europejskie wskazéwki dotyczace walidacji
uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego”. Publikacja ta byta wynikiem po-
nad 2-letniej wymiany doswiadczen ponad 20 krajéw w zakresie walidacji. Publi-
kacja zawiera ogolne wskazéwki w podziale na 7 blokéw tematycznych:

= wskazoéwki uwzgledniajace perspektywe europejska,

= wskazoéwki uwzgledniajace perspektywe poszczegdlnych krajow,

= wskazéwki uwzgledniajace perspektywe instytugji,

= wskazoéwki uwzgledniajace perspektywe osoby poddajacej sie walidacji,

4 Youthpass” zostato wprowadzone jako narzedzie stuzace uczestnikom projektéw realizowanych w ramach programu
,Mtodziez w dziataniu” do opisania tego, co zrobili i pokazania, czego sie nauczyli. Program ten zostat powotany do zycia
15 listopada 2006 roku na mocy decyzji nr 1719/2006/WE Parlamentu Europejskiego i Rady o ustanowieniu programu na
lata 2007-2013. Kolejna odstona tego programu jest czescig, Erasmus+".
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= wskazéwki dotyczace struktury procesu walidacji,
= wskazéwki dotyczace metod weryfikacji efektéw uczenia sie,

= wskazéwki dotyczace osdb prowadzacych proces walidacji (tzw. praktykéw
walidacyjnych).

Nowa wersje, Wskazéwek..., uwzgledniajgcg zalecenia Rady w sprawie walidacji
72012 roku, wydano w 2015 roku.

Warto takze zaznaczy¢, ze Komisja Europejska i jej poszczegdlne agendy nie
sg jedynymi instytucjami zaangazowanymi w dziatania dotyczace walidacji na
szczeblu miedzynarodowym. W 2012 r. Instytut na rzecz Uczenia sie przez Cate
Zycie UNESCO opublikowat zbidr wskazéwek dotyczacych walidacji efektow
uczenia sie uzyskanych poza systemem formalnym (,Unesco guidelines for the
Recognition, Validation and Accreditation of the Outcomes of Non-formal and
Informal Learning”). Celem tej publikacji jest przedstawienie ogolnych wskazo-
wek dotyczacych zasad i mechanizméw, ktére moga pomadc poszczegdlnym kra-
jom w stworzeniu badz ulepszeniu procesu walidacji.

Publikacja zawiera 6 ogdlnych wskazéwek o nastepujacej tresci:

1) Zapewnienie rownosci réznych Sciezek uczenia sie. Kazda osobna powinna
mie¢ prawo dostepu do réznych form uczenia sie, dostosowanych do jej po-
trzeb oraz prawo do potwierdzenia posiadanych efektéw uczenia sie.

2) Promowanie réwnej wartosci efektéw uczenia sie uzyskanych w wyniku edu-
kacji formalnej, pozaformalnej i przez uczenie sie nieformalne. Kompetencje
uzyskane réznymi drogami powinny by¢ traktowane na réwni.

3) Zapewnienie postawienia osoby uczacej sie w centrum procesu walidacji.
W jego trakcie powinno sie szanowac i bra¢ pod uwage potrzeby jednostek.
Ich udziat w procesie powinien by¢ dobrowolny.

4) Zwiekszanie elastycznosci i dostepu do edukacji formalnej. Systemy edukacji
i szkolen powinny dopuszcza¢ réznorodne formy uczenia sie, biorgce pod
uwage potrzeby i doswiadczenie oséb uczacych sie.

5) Promowanie zapewniania jakosci w catym procesie walidacji. Najwazniejsze
jest, aby kryteria oraz procedury weryfikacji i certyfikacji efektow uczenia sie
uzyskanych poza edukacja formalng byty trafne, godne zaufania, sprawiedli-
we i przejrzyste.
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6) Umacnianie partnerstw miedzy wszystkimi interesariuszami. Wazne jest, aby
podkresla¢ wspdlng odpowiedzialnos¢ — od tworzenia systemu walidacji,
poprzez jego wdrozenie, az po ewaluacje (UNESCO Institute for Lifelong Le-
arning, 2012)".

Ponadto, publikacja proponuje kluczowe dziatania na poziomie krajowym, po-
zwalajace na realizacje wymienionych wskazéwek.

Podsumowanie

W ciggu ostatnich 16 lat w obszarze Unii Europejskiej dokonato sie poszerzenie
perspektywy dotyczacej walidacji efektow uczenia sie uzyskanych poza eduka-
¢ja formalna. O ile poczatkowo stosowano walidacje tylko do potwierdzania do-
Swiadczenia zawodowego w celu uzyskania kwalifikacji, o tyle obecnie jest ona
stosowana takze w celu okres$lenia kompetencji jednostki i odpowiedniego jej
ukierunkowania. Istotna role odgrywa w tym poradnictwo.

Ze wzgledu na swoje powigzanie z efektami uczenia sie walidacja efektéw ucze-
nia sie uzyskanych poza edukacja formalna jest znaczacym elementem dziatan
UE na rzecz uczenia sie przez cate zycie. Jednoczesnie zakres jej stosowania wy-
biega poza ksztatcenie dorostych. Walidacja efektéw uczenia sie uzyskanych
poza uczelnig i szkofa jest powszechnie stosowanym narzedziem w obszarze
szkolnictwa wyzszego, w niektérych panstwach europejskich (np. Finlandia,
Francja, Holandia, Polska, Wielka Brytania). Jest takze czescia ksztatcenia zawo-
dowego mtodziezy.

Ewolucja, jaka sie dokonata w postrzeganiu walidacji, umozliwita jej rozwdj jako-
$ciowy i ilosciowy. Ro$nie tez zaufanie do wynikéw walidacji efektéw uczenia sie
poza systemem edukacji formalnej i w konsekwencji coraz szersze jej stosowa-
nie w réznych krajach europejskich.

15

Ttumaczenie wiasne.
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Jakie zmiany w zakresie sprawdzania kompetencji wprowadzita ustawa o Zintegrowanym
Systemie Kwalifikacji? Na czym doktadnie polega walidacja? Jakimi metodami mozna jg
przeprowadzi¢? Kto powinien by¢ zaangazowany w ten proces?

Publikacja odpowiada na te i inne pytania, wazne przede wszystkim dla instytucji
certyfikujgcych oraz podmiotow ubiegajgcych sie o uprawnienia do certyfikowania. Jest tez
skierowana do ministerstw oraz podmiotdw zewnetrznego zapewniania jakosci, doradcow
zawodowych i nauczycieli, a takze innych oséb zainteresowanych problematyka walidacji.

Instytut Badan Edukacyjnych

Gtéwnym zadaniem Instytutu jest prowadzenie badan, analiz i prac przydatnych w rozwoju
polityki i praktyki edukacyjnej.

Instytut zatrudnia badaczy zajmujacych sie edukacjg — pedagogdw, socjologdw, psychologdw,
ekonomistow, politologéw i przedstawicieli innych dyscyplin naukowych - wybitnych
specjalistow w swoich dziedzinach, o roznych doswiadczeniach zawodowych, ktére obejmuija,
oprocz badan naukowych, takze prace dydaktyczna, doswiadczenie w administracji publicznej
czy dziatalnos¢ w organizacjach pozarzadowych.

Instytut uczestniczy w realizacji miedzynarodowych projektéw badawczych oraz projektow
systemowych wspotfinansowanych przez Unie Europejska ze srodkéw  Europejskiego
Funduszu Spotecznego.

Kontakt:

Instytut Badan Edukacyjnych
ul. Gorczewska 8, 01-180 Warszawa
tel. +48 22 241 71 70

e-mail: krkbiuro@ibe.edu.pl
www.kwalifikacje.edu.pl

Projekt wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego

Egzemplarz bezptatny



