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UCZYMY SIE PRZEZ CALE ZYCIE
ODKRYJ SWOJ POTENCJAL!

Beata, 48 lat, wiascicielka matego
biura podrozy, specjalizujacego sie
w organizacji pieszych wycieczek

Z wyksztatcenia jestem ksiegowgq i nie-
mal przez cate zycie pracowatam w swo-
im zawodzie. Podréze byly tylko mojq
pasjq. Bytam zmeczona dotychczasowq
pracq.Pomystnabiuropodrozyzpoczqt-
ku wydawat mi sie troche nierealny, ale
kiedy zebratam swoje doswiadczenia,
umiejetnosci, zainteresowania — wszy-
stko, w czym jestem dobra — uznatam, ze
jest idealny.

Piotr, 23 lata, przewodnik gorski

Od dziecka kochatem géry. Z rodzica-
mi przeszedfem wiele szlakéw, a potem
zaczgtem zarazac tq pasjq znajomych
i wyciggac ich na wyprawy. Studiuje
zarzqdzanie, ale nie wiem jeszcze jak
potoczy sie dalej moje zycie zawodowe.
Nigdy wczesniej bym nie pomyslaf, ze
chodzenie po gérach moze by¢ sposo-
bem na zarabianie na zycie.

nicy, jak i pracodawcy muszg wykazywac sie coraz wiekszg elastycznoscia.

Dlatego tez, aby uniknaé zawodowej stagnacji czy nawet wykluczenia z ryn-
ku, pracownicy zmuszeni sg zdobywa¢ nowe kwalifikacje, a pracodawcy — szukac
kandydatow o okreslonym zestawie kwalifikacji.

D ynamiczne zmiany na polskim rynku pracy sprawiaja, ze zarbwno pracow-

Kwalifikacje to jednak nie tylko $wiadectwo szkolne czy dyplom magistra. Wiedze
i umiejetnosci zdobywamy w réznych miejscach: w szkotfach i na uczelniach, ale
takze w miejscu pracy, na kursach prowadzonych przez rézne firmy szkoleniowe,
czy uczac sie samodzielnie w domu. Oznacza to, ze bardzo czesto posiadamy kom-
petencje poszukiwane na rynku pracy, ale nie mozemy oficjalnie tego potwierdzi¢.
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l.j DOWODN IC’ W prace nad podobnymi i i /"f\ ZINTEGROWANY Zintegrowany System Kwalifikacji i

ZE POS IA DASZ rozwigzaniami systemowymi i ! \(_)/) ﬁzVSI:\rEInIéIIKACJI to rozwigzanie systemowe majace na celu i

KOM PETEN CJ E wiaczonych jest ponad 140 krajow | l\ podniesienie poziomu kapitatu ludzkiego |

na swiecie. W 2008 roku i \“""'T """""""" N w Polsce poprzez opisanie, uporzadkowanie i

NIEZBEDNE DO ustanowiono Europejska Rame | | ! i zebranie réznych kwalifikacji w jednym, |

Kwalifikacji (ERK). : ! | powszechnie dostepnym rejestrze. Dzieki niemu !

WYKO NYWA N IA ——————————————————————————————— - i i z tatwoscia potwierdzisz kwalifikacje swoje i

ZAWO D U PI LOTA i i lub swoich pracownikéw na polskim E

WYCI ECZ KI i :\ i miedzynarodowym rynku pracy. /:
|

TURYSTYCZNE)?

Albo: skad mozesz wiedzie¢, jaka
jakos¢ ustug zagwarantuje Ci oso-
ba, ktérej chciatbys powierzy¢
opieke nad Twoja chora babcia
lub kandydat na stanowisko spe-
cjalisty ds. ochrony danych osobo-
wych, ktdry ma przeprowadzic¢ au-
dyt w Twojej firmie?

Tutaj pomocny okaze sie Zintegro-
wany System Kwalifikacji, oferujacy
mozliwos¢ oficjalnego potwierdze-
nia umiejetnosci i wiedzy nabytych
w trakcie samodzielnego uczenia
oraz zapewniajacy powszechny
dostep do listy kwalifikacji z ich

jasno okreslonym opisem. Dobrze

opisane kwalifikacje powiedza Ci,
jaki zakres umiejetnosci musisz
przyswoi¢ lub czego konkretnie
mozesz oczekiwac od kandydatow
na pracownikoéw.
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KWALIFIKACJE DLA KAZDEGO!

W Polsce kwalifikacje — rozumiane jako zestawy konkretnej wiedzy, umiejetnosci
oraz kompetencji spotecznych — nadawane sg w szkotach i na uczelniach, np.
w postaci $wiadectwa ukonczenia szkoty podstawowej, Swiadectwa dojrzatosci,
dyplomow ukonczenia studiéw czy dyplomow doktorskich. Sg to kwalifikacje
petne.

Kwalifikacje mozna zdobywac¢ takze podczas kurséw lub szkoler oferowanych
przez ré6znego rodzaju firmy, organizacje i stowarzyszenia. Jako$¢ wydawanych
przez nie certyfikatéw bywa jednak rézna, w zwigzku z czym nigdy nie mamy
pewnosci, co tak naprawde wie lub potrafi ich wtasciciel.

Kazdy z moich pracownikéw odpowiada za wazny
obszar naszej dziatalnosci — kazdy jest wyjqtkowy.
Zrekrutowanie takiego zespotu uwazam za sukces,
to byfo trudne zadanie. Wiedziatam, ze wyksztatce-
nie to co innego niz wiedza praktyczna, doswiadcze-
nie i kompetencje spofeczne. Postawitam na pole-
cenia od znajomych z branzy turystycznej. To byfo
jedyne wyjscie.

Nie mam jeszcze dyplomu magistra, ale w ramach
studiow opracowatem kilka projektow. Umiem pla-
nowad, robic kalkulacje. Mam sporq wiedze krajo-
znawczgq, lubie sie niq dzieli¢ z ludzmi. Uwazam, ze to
najwazniejsze kwalifikacje potrzebne w mojej pracy.
Znajomy, ktérego zabieratem w gory, opowiedziat
o mnie wtascicielce biura podrézy. | tak dostatem wy-
marzonq robote!
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ZINTEGROWANY SYSTEM KWALIFIKACJI

TO SIE SPRAWDZI NA POLSKIM RYNKU PRACY!

Zintegrowany System Kwalifikacji nie tylko utatwi ocene kompetencji kan-
dydatéw do pracy oraz pomoze oceni¢ warto$¢ danego szkolenia, ale tez da
mozliwo$¢ formalnego potwierdzenia i zweryfikowania wiedzy, umiejetnosci
i postaw nabywanych w ramach edukacji formalnej, pozaformalnej, a takze
w toku samodzielnego uczenia sie. Jezeli kto$ nauczyt sie wszystkiego sa-
modgzielnie, nic nie stoi na przeszkodzie, aby potwierdzit swoje umiejetnosci
w procesie sprawdzania kompetencji - tzw. walidacji — i otrzymat certyfikat.
Uzyskane w ten sposéb kwalifikacje to kwalifikacje rynkowe.

PODMIOT ZEWNETRZNEGO ZAPEWNIANIA JAKOSCI (PZZ))

opieka nad procesem certyfikacji

INSTYTUCJA CERTYFIKUJACA (IC)

potwierdzanie profesjonalizmu

CERTYFIKAT Z POZIOMEM
POLSKIEJ RAMY KWALIFIKACJI (PRK)

KWALIFIKACJE | POLSKA RAMA KWALIFIKACJI (PRK) ZINTEGROWANY REJESTR KWALIFIKACJI (ZRK)

porzadkowanie potrzeb rynku pracy wszystkie informacje w jednym miejscu
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WIARYGODNE POTWIERDZENIE KWALIFIKACJI

KORZYSC DLA PRACODAWCOW | PRACOWNIKOW

Kwalifikacje rynkowe opisuje sie gtéwnie za pomoca zestawdw umiejetnosci
i kryteriéw ich weryfikacji, czyli precyzyjnego okreslenia dziatan, dzieki ktérym
mozliwe jest potwierdzenie, czy ktos$ faktycznie posiada dane umiejetnosci.
Nie wystarczy wiec sama deklaracja, ze kto$ co$ wie lub umie. W opisie kwali-
fikacji trzeba wskaza¢, na jakiej podstawie mozemy to potwierdzi¢ i co z tego
wynika.

Wszystkie wtaczone do ZSK kwalifikacje maja nadany poziom Polskiej Ramy
Kwalifikacji (PRK), ktéry odzwierciedla m.in. ztozono$¢ umiejetnosci nabytych
w ramach danej kwalifikacji i samodzielno$¢ osoby w danym zakresie kompe-
tencji zawodowych.

ZESTAW 2. PROWADZENIE IMPREZY TURYSTYCZNEJ

Poszczegodlne

e Kryteria weryfikacji ich osiagniecia

e prezentuje informacje organizacyjne i krajoznawcze adekwatne
do programu i planu imprezy turystycznej zgodnie ze sztuka
prezentacji i wystapien publicznych;

® prowadzi trase imprezy turystycznej, stosujac techniki pracy
dostosowane do uczestnikdéw oraz warunkéw otoczenia;

Realizuje
program imprezy ® korzysta z materiatéw kartograficznych, urzadzen do nawigacji
turystycznej i systemow nagtosnienia;

® komunikuje sie z dostawcami ustug swiadczonych
dla organizatora imprezy (np. kierowcami, lokalnymi
przewodnikami, pracownikami obiektéw noclegowych);

® przekazuje dokumenty zgodnie z procedurami organizatora
imprezy turystycznej

Fragment opisu kwalifikacji ,Pilotowanie wycieczek turystycznych”
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Co istotne, inne panstwa Unii Europejskiej tez majg wiasne ramy kwalifikacji. Dzieki temu ta-

twiej bedzie Ci przekonac zagranicznego pracodawce, ze posiadasz wymagane umiejetnosci,
czy udowodni¢ europejskiemu kontrahentowi, ze pracownicy Twojej firmy maja odpowiednie
kompetencje do podjecia sie zlecenia.

Dzieki ZSK kwalifikacje z roznych branz zebrane zostang w jednej powszech-
nie dostepnej bazie, czyli w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (ZRK).

Kazdy bedzie mégt:

e dowiedzie¢ sig, jakie korzysci wiaza sie ze zdobyciem danego dyplomu lub
certyfikatu,

® sprawdzi¢, jakie umiejetnosci sa wymagane, aby oficjalnie potwierdzi¢
dang kwalifikacje,

e ustali¢, gdzie konkretnie mozna uzyskac certyfikat.
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CERTYFIKATY ZSKTO SYMBOL JAKOSC| Dyplom lub certyfikat poswiadczajacy dana kwalifikacje - o ile znajduje sie

W POLSCE | ZA GRAN'CA! ona w ZSK - jest wiarygodnym dowodem na to, co rzeczywiscie wie i umie
jego posiadacz. To uzyteczny sposéb potwierdzenia kompetencji zaréwno dla

pracownikéw, jak i pracodawcéw.
Wszystko dzieki PRK, czyli Polskiej Ramie Kwalifikacji — jednemu z najwazniej-

szych narzedzi ZSK, ktére opisuje hierarchie pozioméw konkretnych kwalifi- Przyktadowo: do kwalifikacji ,Pilotowanie wycieczek turystycznych” przypisa-

kacji — mozliwe jest poréwnanie poszczegélnych kwalifikacji ze soba oraz od- no 4 poziom PRK. Oznacza to, ze osoba posiadajaca te kwalifikacje jest gotowa

niesienie ich do kwalifikacji funkcjonujacych w innych krajach europejskich. do realizowania imprez turystycznych w imieniu organizatora. Opracowuje
wiec plan realizacji na podstawie programu imprezy, prowadzi trase imprezy

Jak to dziata? To proste! Zobacz, jak tatwo — za pomocq ramy europejskiej i przedstawia uczestnikom informacje organizacyjne oraz krajoznawcze.

- mozna potwierdzi¢ posiadanie nadanych w Polsce kwalifikacji pilota wycie-

czek turystycznych i odnies¢ je do poziomdéw ram w innych krajach: W ramach powierzonych jejzadan wspotpracuje zdostawcami ustug, a w trak-

cie realizacji imprezy gromadzi niezbedne dokumenty. Na koniec sporza-
dza raport oraz rozliczenie poniesionych wydatkéw. Osoba posiadajaca

4, J\‘&? %o ww. kwalifikacje jest tez przygotowana do sprawowania opieki nad uczestni-
2 % - . . . . . . .
%40 4°¢:§% kamiimprezy turystycznej, odpowiada za ich bezpieczenstwo i stosuje okre-

$lone zasady zachowania sie w sytuacjach awaryjnych i konfliktowych.
doktorat

magister EDUKACJA Do tej pory podmioty rynkowe ztozyty kilkadziesigt wnioskdéw o wiaczenie

| magisterinzynier  __ AAZEYL U kwalifikacji rynkowych do ZSK, m.in. takich jak:

licencjat/inzynier
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, ® Montowanie stolarki budowlanej,

Obstuga proceséw kadrowo-ptacowych,
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m PILOTOWANIE IMPREZ Obstugiwanie kasy fiskalnej z elementami fakturowania,
TURYSTYCZNYCH

Programowanie obrabiarek skrawajacych sterowanych numerycznie (CNC).
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gimnazjum EDUKACJA
szkota podstawowa - 8 klas OGOLNA

L : Od dwéch lat robie to samo i w pracy, i w czasie urlopu.
SWIADECTWO UKOSCZENIA . Biore wolne... i wyjezdzam w gory. Mam na koncie tyle
kilometréw gérskich tras, ze spokojnie mégtbym takq
S — & samgq prace wykonywa¢ w dowolnym rejonie swiata.
1 — 0D 2017 ROKU POLSKIE : Szczegdlnie, ze w Polsce skonczytem kurs ratownictwa
e — DYPLOMY SZKOLNICTWA ; goinie, . onczyre )
— WYZSZEGO | SWIADECTWA ; ) wysokosciowego i kurs wspinaczki skatkowej. Tylko czy
SZKOLNE POSIADAJA zagraniczny pracodawca uznatby moje certyfikaty?
— SPECJALNE OZNACZENIE
e POLSKIEJ RAMY
KWALIFIKACJI (PRK).
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BRANZA DLA BRANZY

W SZEROKIEJ PERSPEKTYWIE

Nie mozesz znalez¢ fachowcow? Opisz potrzeby swojej firmy!

Kwalifikacja rynkowa moze zosta¢ wiaczona do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji na wniosek zainteresowanego podmiotu, prowadzacego zorgani-
zowang dziatalnos¢ w obszarze: gospodarki, rynku pracy, edukacji lub szko-
len. Moze nim by¢ np.: firma handlowa, organizacja przedsiebiorcéw z danej
branzy czy stowarzyszenie firm szkoleniowych. Dzieki temu kwalifikacje funk-
cjonujace w ZSK beda adekwatne do potrzeb rynkowych, stuzac zapewnianiu
jakosci szkolen i certyfikatéw oraz uzupetnianiu luk kompetencyjnych w da-
nym sektorze.

Szukasz wiarygodnych pracownikéw? Stworz wiasne standardy jakosci
szkolen i certyfikacji!

Podmiot zainteresowany moze réwniez ubiegac sie o nadanie uprawnien do
certyfikowania danej kwalifikacji jako instytucja certyfikujaca (IC). Rola prekur-
sora zmian w branzy to szansa dla przedsiebiorstwa na otwarcie nowej drogi
rozwoju.
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€©) Chcesz byéliderem w swojej branzy? Ujmij ja w ramy, zeby dostrzec nowe
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kierunki rozwoju

Warto pamieta¢, ze ZSK zapewnia rowniez mozliwos¢ rozwijania zapisow
Polskiej Ramy Kwalifikacji w taki sposéb, aby uwzgledniaty specyfike danej
branzy. Stuza do tego Sektorowe Ramy Kwalifikacji (SRK), ktorych zadaniem
jest pofaczenie podrecznikowego jezyka z terminologia charakterystyczna dla
konkretnej branzy.

Gdy przedstawiciele branzy stwierdza potrzebe stworzenia ramy sektorowej,
moga zainicjowac jej powstanie, majac jednoczesnie decydujacy gtos w spra-
wie jej ksztattu i zakresu. Prace nad ramg moga tez stanowic poczatek dyskusji
wewnatrz sektora na temat przewidywanych potrzeb i rozwoju branzy oraz ko
petencji pracownikéw. Dlatego tez moéwi sie, ze SRK jest tworzona przez bran-
ze dla branzy.

WYZNACZAJ NOWE DROGI ROZWOJU
SWOJEJ BRANZY
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ZINTEGROWANY SYSTEM KWALIFIKACJI
RAZEM PO SUKCES

ULATWIENIE OCENY
KOMPETENCJI
KANDYDATOW DO
PRACY | ZMNIEJSZENIE
RYZYKA KOSZTOWNYCH
BLEDOW PRZY
REKRUTACJI

ZWIEKSZENIE
WIARYGODNOSCI
POSIADANYCH
SWIADECTW
| CERTYFIKATOW, CO
ULATWI ZNALEZIENIE
PRACY

MOZLIWOSC
TWORZENIA NOWYCH
KWALIFIKACJI ,SZYTYCH
NA MIARE” CZYLI SCISLE
DOSTOSOWANYCH DO
POTRZEB PRACODAWCY
| LOKALNEGO RYNKU
PRACY

POMOCW ZAKRESIE
PLANOWANIA KARIERY
ZAWODOWEJ, A TAKZE
ZMIANY ZAWODU LUB

PRZEBRANZOWIENIA

POMOCW ZAKRESIE
DOSKONALENIA SYSTEMU
AWANSOWANIA
I WYNAGRADZANIA,
ATAKZE W TRAFNYM
DOBORZE SZKOLEN DLA
PRACOWNIKOW

MOZLIWOSC
FORMALNEGO
POTWIERDZENIA WIEDZY
I UMIEJETNOSCI
NABYTYCH W DRODZE
SAMODZIELNEGO
UCZENIA SIE

ZWIEKSZENIE
KONKURENCYJNOSCI FIRMY
W POSTEPOWANIACH
PRZETARGOWYCH W KRAJU
| ZA GRANICA, DZIEKI
WYKWALIFIKOWANEJ
KADRZE POSIADAJACEJ
CERTYFIKATY Z SYMBOLEM
PRK

MOZLIWOSC
PRZEDSTAWIENIA SWOICH
KWALIFIKACJIW SPOSOB
ZROZUMIALY TAKZE DLA
PRACODAWCOW
Z ZAGRANICY - NP. KRAJOW
UNII EUROPEJSKIE)J
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