Dot.: Zamoéwienia na wykonanie pilotazowego wdrozenia wybranej Sektorowej Ramy Kwalifikacji
w zakresie zarzgdzania kompetencjami w przedsiebiorstwie

W zwigzku z pytaniami, ktére wptynety do Zamawiajgcego, od uczestnikéw postepowania,
dotyczacymi zapisow dokumentacji konkursowej, ponizej przedstawiamy tres¢ skierowanych do
Zamawiajgcego pytan wraz z odpowiedziami:

Pytanie 1: W zat. 1 — rozdz. 5 ,,Wymagane dokumenty” napisane jest: ,Wskazanie przynajmniej 2 z 4
proponowanych przez Zamawiajgcego dziatan”. Gdzie sg te 4 proponowane przez Zamawiajgcego
dziatania;

Ad 1. Proponowane przez Zamawiajacego dziatania zawarte sg w zatgczniku 2, rozdz. 2.3, w sekc;ji
dotyczacej etapu Il realizacji wdrozenia.

Pytanie 2: W zat. 1 - rozdz. 4 napisane jest: ,Uzasadnienie wyboru konkretnych dziatan z listy
wskazanej przez zamawiajgcego, uzasadnienie wyboru przedsiebiorstwa oraz zasadnosc
planowanych dziatan w logice pracy firmy”. Co to jest i gdzie jest ta "lista wskazana przez
zamawiajgcego". Czy to jest podane w zat. 2 rozdz. 2.3 w opisie - Etap III?

Ad 2. J.w. Lista proponowanych przez Zamawiajgcego dziatan zawarta jest w zatgczniku 2, rozdz.
2.3, w sekcji dotyczacej Il etapu realizacji wdrozenia.

Napisane jest takze: "Zaktada sie jednak, ze projekt obejmie wykorzystanie SRK do co najmniej dwéch
z dziatan opisanych ponizej" Jezeli tak, to:

Pytanie 2a) Odnosnie fragmentu "W zaleznosci od specyfiki branzy i potrzeb wybranych do projektu
przedsiebiorstw Wykonawca moze zdecydowac sie na odmienny model wykorzystania SRK w
systemie zarzadzania zasobami ludzkimi w przedsiebiorstwie." Czy ten odmienny model jest zwigzany
z tymi ponizej do wyboru 2 z 4 dziataniami? Czy dla kazdego przedsiebiorstwa wybrane 2 z 4 dziatan?

Ad 2a. Tak, zaktadamy, ze kazde przedsiebiorstwo moze mie¢ inne potrzeby i uwarunkowania w
zakresie zarzadzania zasobami ludzkimi i przyjete dziatania (z listy zaproponowanej przez
Zamawiajgcego, o ktérej mowa powyiej) oraz sposob ich realizacji musza odpowiadaé
rozpoznanym potrzebom i specyfice przedsiebiorstwa. W przypadku realizacji wdrozenia w kilku
przedsiebiorstwach, kazdorazowo nalezy celowo wybrac¢ zadania z listy, tak aby odpowiadaty
potrzebom i uwarunkowaniom danego przedsiebiorstwa.

Pytanie 2b: Odnosnie fragmentu "Zaktada sie jednak, ze projekt obejmie wykorzystanie SRK do co
najmniej dwdch z dziatan opisanych ponizej." W zwigzku z zapisem "Wykonawca wybierze nie mniej
niz 5 stanowisk pracy", czy to oznacza ze ma by¢ co najmniej 2 z 4 dziatan dla kazdego z 5 stanowisk?

Ad 2b. Nie. W odniesieniu do jednego stanowiska pracy moze by¢ realizowane jedno lub wiecej
dziatan. Zob. takze odpowiedz na pytanie 3.

Pytanie 2c: Odnosnie fragmentu "Zasada ta dotyczy kazdego ze wskazanych dziatan, przy czym do
dwéch (lub wiecej dziatarn) mozna wybracé te same 5 stanowisk pracy." Rozumiem, ze chodzi tu o
sama zasade wyboru stanowisk z przedsiebiorstw, a nie wyboru 2 z 4 dziatai?

Ad 2c. Nie. Stowo ,,zasada” odnosi sie do reguty, zawartej w poprzednim zdaniu akapitu, gtoszacej,
2e do pilotazu musi byé wybrane ,nie mniej niz na 5 stanowisk pracy, na ktorych bedzie
zatrudnione nie mniej niz tacznie 300 pracownikdw we wszystkich przedsiebiorstwach objetych
projektem oraz nie mniej niz 30 pracownikéw na kazdym z wybranych pieciu stanowisk pracy”.



Pytanie 3: Czy zatem - reasumujgc - nalezy to tak rozumieé, ze dla wszystkich wybranych
przedsiebiorstw wybieramy w sumie i tylko 5 stanowisk wg reguty podanej i dla tych 5 stanowisk,
kazde z nich ma obja¢ "wykorzystanie SRK do co najmniej 2 z 4 dziatan" ?

Czyli np. do wyboru przez Wykonawce
1 stanowisko - 1 i 2 dziatania

2 stanowisko - 1i 3 dziatania

3 stanowisko - 2,3 i 4 dziatania itd.

Ad3. Intencja Zamawiajacego jest, by na co najmniej pieciu stanowiskach zrealizowany zostat
pilotaz w co najmniej 2 dziataniach. Modelowo zaktadamy realizacje pilotazu w jednym, duiym
przedsiebiorstwie, jednak z racji specyfiki niektérych branz, liczba przedsiebiorstw moze byc
zwiekszona, tak by zrealizowac pilotaz na okreslonych minimalnych liczbach pracownikéw (co
najmniej 300 tacznie oraz 30 na kazdym stanowisku).

Pytanie 4: Odnosnie fragmentu "Analiza i projektowanie opisdw stanowisk. Wykonawca dokona
analizy elementéw opisu stanowiska pracy pod wzgledem wymaganego profilu kompetencji" O jaki
"wymagany profil kompetencji chodzi tzn. wymagany wzgledem " danej SRK"? Jezeli by byto
"istniejacy profil kompetencji" to jest to zrozumiate, jako ze w nastepnym zdaniu jest " Wykonawca
odniesie istniejgce zapisy do sktadnikéw opisu poziomow SRK". Czyli istniejgcy profil odniesie do
wymaganego SRK ?

Ad 4. Chodzi albo o: 1) o odniesienie elementéw istniejagcych profilow kompetencji bedacych
czesciami opisdw stanowisk do sktadnikéw opisu poziomdéw SRK, ich analize i ewentualng zmiane,
tak by np. zapisy byly zgodne z poziomami SRK lub 2) o stworzenie opiséw stanowisk zawierajgcych
profile kompetencji z wykorzystaniem sktadnikéw opisu poziomoéw SRK.

Pytanie 5a: Odnosnie fragmentu "Rekrutacja i selekcja kandydatow ... Wykonawca uwzgledni zapisy
SRK na poszczegdlnych etapach rekrutacji we wszystkich rekrutacjach na wybrane 5 stanowisk ". Co
oznacza uwzgledni zapisy SRK ... na wybrane 5 stanowisk ? Rozumiem , ze wg tego dziatania nalezy
opracowad proces rekrutacji na 5 stanowisk w odniesieniu do SRK? A czescig tego procesu jest
"tworzenie opisow profili kompetencyjnych stanowigcych czes¢ ogtoszen rekrutacyjnych oraz
podczas formutowania pytan dotyczacych doswiadczenia i sposobu pracy na dotychczasowych
stanowiskach, ktére zostang zadane kandydatom podczas rozmoéw rekrutacyjnych" ?

Ad 5a. Tak, uwzglednienie zapisow SRK w rekrutacji na 5 stanowisk nalezy rozumie¢ jako co
najmniej "tworzenie opisow profili kompetencyjnych stanowigcych czes¢ ogtoszen rekrutacyjnych
oraz podczas formutowania pytan dotyczacych doswiadczenia i sposobu pracy na dotychczasowych
stanowiskach, ktdre zostang zadane kandydatom podczas rozmdéw rekrutacyjnych". Zamawiajacy
zwraca ponadto uwage, ze dziatania w procesie selekcji kandydatéw do pracy, powinny byé celowe
i adekwatne w kontekscie pracy danych przedsiebiorstw.

Pytanie 5b: Rozumiem, ze chodzi tu o potencjalnych kandydatéw, a nie konkretnych ktérych nalezy
rekrutowac podczas projektu?

Ad 5b. Intencja Zamawiajgcego jest pilotaz SRK w faktycznych procesach zarzgdzania zasobami
ludzkimi w przedsiebiorstwie. Oczywiscie, niemozliwe jest przeprowadzenie rekrutacji specjalnie



na potrzeby pilotazu, jednak oméwione dziatania powinny odnosi¢ sie do faktycznie istniejgcych
stanowisk pracy oraz praktyk rekrutacyjnych w danym przedsiebiorstwie (przedsiebiorstwach).

Pytanie 6: Jaka jest ewidentna rdznica miedzy dziataniami "Audyt kompetencji i analiza potrzeb
szkoleniowych" i "Projektowanie wewnetrznego systemu potwierdzania kompetencji" Tu i tu mowi
sie 0 narzedziach do badania kompetencji pracownikéw "ankieta, badanie, wywiad, obserwacja" czy
tylko chodzi raz o potrzeby szkoleniowe a drugi raz o to tylko, aby ocieniaé pracownikéw np. co jakis
czas?

Ad6. Przez "Audyt kompetencji i analiza potrzeb szkoleniowych" rozumiemy dziatania majace na
celu zdiagnozowanie obszaréw i poziomoéw umiejetnosci pracownikow przedsiebiorstw dla celéow
zarzadzania zasobami ludzkimi w przedsiebiorstwie. Przez ,Wewnetrzny system potwierdzania
kompetencji" rozumiemy zespot procedur i narzedzi pozwalajagcy na stwierdzenie okreslonego
poziomu wybranych umiejetnosci z inicjatywy i w celu budowania portfolio pracownika. W obu
przypadkach dziatania te moga by¢ realizowane przy uzyciu tego samego typu narzedzi (np. testu
psychometrycznego).

Pytanie 7: W ogtoszeniu podany jest termin sktadania ofert do 11.01.2016.
Ad7: Prawidiowy termin to: 11.01.2017.

Pytanie 8: W pkt. 2.3 zat. nr. 2 - Opis przedmiotu zamdwienia, sg odniesienia do rozdziatéow 4.1, 4.2 i
punktu 4.2, a takich rozdziatéw i punktéw w tym zatgczniku nie ma. Prosze o wyjasnienie tych
zapisow.

Ad8. Wyzej wymieniony fragment powinien brzmie¢: ,,Wymagania co do doswiadczenia kierownika
zespotu i eksperta branzowego opisane sg w ogtoszeniu”

Pytanie 9: Czy opublikujg Paristwo wzdr porozumienia z przedsiebiorstwami?

Ad9. Nie planujemy publikowa¢ wzoru porozumienia. Powinno ono jednak zawieraé¢ co najmniej
petna nazwe przedsiebiorstwa, wskazywac na termin oraz zakres wspoétpracy (wskazywac dziatania
z listy dziatan, o ktérej mowa w zataczniku 2, rozdz. 2.3, w sekcji dotyczacej etapu Il realizacji
wdrozenia) oraz by¢ podpisana przez upowazniong osobe.



