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Załącznik nr 7 do SIWZ 
OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
1. PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
Przedmiotem zamówienia jest zakup powierzchni reklamowej do publikacji artykułów sponsorowanych dotyczących Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji w wybranych mediach.
2. [bookmark: _heading=h.gjdgxs]ŹRÓDŁO FINANSOWANIA 
Zamówienie będzie finansowane z następujących projektów: 
1. Wspieranie realizacji II etapu wdrażania Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji na poziomie administracji centralnej oraz instytucji nadających kwalifikacje i zapewniających jakość nadawanych kwalifikacji (ZSK3). 
2. [bookmark: _heading=h.fmohuqe6gui7]Wsparcie rozwoju ZSK w szczególności na poziomie regionalnym poprzez wdrażanie rozwiązań i inicjatyw skierowanych do użytkowników końcowych systemu (ZSK 4)
współfinansowanych przez Unię Europejską ze środków  Europejskiego Funduszu Społecznego, w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój oraz innych projektów realizowanych przez Instytut Badań Edukacyjnych.
3. OGÓLNE INFORMACJE NA TEMAT INSTYTUTU BADAŃ EDUKACYJNYCH
Instytut Badań Edukacyjnych (IBE) jest jednostką nadzorowaną przez Ministra Edukacji Narodowej działającą w oparciu o zapisy ustawy z dnia 30 kwietnia 2010 r. o instytutach badawczych (Dz. U. Nr 96, poz. 618). Instytut prowadzi badania podstawowe i stosowane nad edukacją oraz ekspertyzy i prace doradcze dla potrzeby polityki i praktyki oświatowej. Zgodnie ze Statutem Instytut realizuje następujące zadania:
· Poznawanie i rozwijanie podstawowych kierunków nauk o edukacji,
· Diagnozowanie aktualnego stanu funkcjonowania oświaty na tle potrzeb polskiego
społeczeństwa i doświadczeń zagranicznych,
· Prognozowanie zmian oświatowych,
· Współudział w reformie edukacji narodowej poprzez merytoryczne opracowanie
rozwiązań modernizujących kształcenie i wychowanie, zwłaszcza w zakresie programów kształcenia ogólnego i zawodowego.
Zespół ds. komunikacji i promocji w IBE koordynuje działania promocyjne dotyczące realizowanych przez Instytut projektów systemowych oraz działania mające na celu upowszechnianie rezultatów projektów i wyników badań.
Prosimy o zapoznanie się z zakresem działań IBE na stronach:
www.ibe.edu.pl oraz www.kwalifikacje.edu.pl , www.kwalifikacje.gov.pl 
4. INFORMACJE NA TEMAT ZSK
Informacje na temat ZSK znajdują się na stronach: www.kwalifikacje.edu.pl oraz www.kwalifikacje.gov.pl.
5. GRUPA DOCELOWA
· Osoby pracujące
· Osoby wchodzące na rynek pracy
· Studenci
· Specjaliści pracujący w:Organizacjach branżowych, Stowarzyszeniach,
· Działach HR
· Firmach szkoleniowych,
· Szkołach zawodowych, zakładach doskonalenia zawodowego,
· Instytucjach edukacyjnych i naukowo-badawczych,
· Administracji publicznej (np. Powiatowy Urząd Pracy, Wojewódzki Urząd Pracy, Ministerstwa).
6. CELE MARKETINGOWE I KOMUNIKACYJNE KAMPANII
[bookmark: _heading=h.30j0zll]1. Cele szczegółowe kampanii promocyjno-informacyjnej projektu:
Kampania ma na celu:
1) Szerzenie wiedzy i budowanie świadomości na temat ZSK;
2) Komunikowanie korzyści zarówno dla interesariuszy jak i beneficjentów systemu;
3) Dostarczanie rzetelnej informacji o systemie, zachęcenie potencjalnych interesariuszy do włączenia się w proces opisywania i włączania kwalifikacji do systemu; 
4) Zachęcenie potencjalnych beneficjentów do udziału w naborach i konkursach (aplikowanie o dostępne wsparcie w ramach programu); 
5) Upowszechnianie produktów i rezultatów projektu systemowego ZSK wśród grup docelowych projektu;
6) Stworzenie wizerunku Instytutu Badań Edukacyjnych jako eksperta w dziedzinie ram kwalifikacji.  
2. Cele pośrednie kampanii promocyjno-informacyjnej projektu:
1) Promocja idei uczenia się przez całe życie w kontekście krajowego systemu kwalifikacji i Polskiej Ramy Kwalifikacji;
2) Zmiana świadomości społecznej w zakresie postrzegania ścieżek  kariery, podejścia do pozyskiwania kwalifikacji i uczenia się przez całe życie, zmiana oczekiwań wobec systemu edukacji;
3) Wprowadzenie nowej terminologii mówienia o kwalifikacjach i innych aspektach 
z nimi związanych.
7. ELEMENTY OBOWIĄZKOWE/ZALECENIA KOMUNIKACYJNE
1. Przestrzeganie przez Wykonawcę obowiązków wizualizacji
Działania promocyjne objęte zamówieniem  będą realizowane zgodnie z:
· Wytycznymi dotyczącymi oznaczania projektów w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój,
· Systemem identyfikacji wizualnej projektów Instytutu Badań Edukacyjnych.
Wykonawca zobowiązany będzie do umieszczania logo Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój, logo Unii Europejskiej wraz z podpisem Unia Europejska, logo projektu oraz flagi RP na wszystkich materiałach promocyjno-informacyjnych dotyczących realizacji zamówienia.
8. WARUNKI SZCZEGÓŁOWE 
1. Szczegółowy zakres działań Wykonawcy
Przedmiotem zamówienia jest zakup powierzchni reklamowej do publikacji tekstów prasowych o charakterze artykułów sponsorowanych dotyczących Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji w mediach.
a) Rodzaje mediów
Zamawiający przewiduje zakup powierzchni reklamowej w następujących mediach:
· Prasa – zakup powierzchni na potrzeby 13 artykułów w 10 różnych tytułach prasowych
· Internet - zakup powierzchni na potrzeby 22 artykułów na 10 różnych portalach informacyjnych

b) Wymogi w zakresie tytułów prasowych, w których dokonany będzie zakup powierzchni.
Wykonawca przedstawi Zamawiającemu 10 ogólnopolskich tytułów prasowych  charakteryzujących się najwyższymi miejscami w rankingach w wybranych kategoriach – wyniki sprzedaży według ZKDP za I kwartał 2020.
Zamawiający przewiduje zakup powierzchni przeznaczony na publikację 13 artykułów w następujących kategoriach:
	Kategoria
	Minimalna średnia sprzedaż wg. ZKDP dla I kwartału 2020 r.
	Planowana liczba artykułów sponsorowanych
	Miejsce zamieszczenia artykułów sponsorowanych

	Dziennik ogólnopolski
(wydanie poniedziałkowe)
	25 tys. egzemplarzy
	7
	1/ 2 strony lewej na stronie znajdującej się nie dalej niż w pierwszej połowie objętości wydania głównego dziennika

	Tygodnik opinii, nie będące dodatkami do innych gazet
	25 tys. egzemplarzy
	6
	2 strony (lewa + prawa)
znajdującej się nie dalej niż w pierwszej połowie objętości wydania głównego tygodnika



Materiały muszą ukazać się na stronach redakcyjnych, w głównych wydaniach, tzn. wykluczamy publikację w dodatkach tematycznych, wydaniach specjalnych i insertach. Artykuły sponsorowane będą drukowane w kolorze.
c) Wymogi w zakresie internetowych portali informacyjnych, w których dokonany będzie zakup powierzchni.
Wykonawca przedstawi Zamawiającemu 10 internetowych portali informacyjnych (po 5 z każdej kategorii) charakteryzujących się najwyższymi miesięcznymi liczbami użytkowników (realni użytkownicy) w wybranych kategoriach – dane na podstawie Gemiusa za I kwartał 2020*.
Zamawiający przewiduje zakup powierzchni do publikacji 22 artykułów sponsorowanych na 10 internetowych portalach informacyjnych w następujących kategoriach:

	     Kategoria
	Minimalna 
miesięczna liczba realnych użytkowników wg. badań Gemiusa za I kwartał 2020.
	Planowana liczba artykułów sponsorowanych
	Minimalny gwarantowana oglądalność publikacji, liczona w liczbie unikalnych użytkowników

	Informacje i publicystyka (z wyłączeniem portali tematycznych, branżowych i lokalnych)
	5 mln
	11
	10 tys.**

	Gospodarka (z wyłączeniem specjalistycznych portali branżowych)
	2 mln
	11
	10 tys.**


[bookmark: _heading=h.1fob9te] * Gemius wyznacza standard pomiaru oglądalności witryn i aplikacji internetowych w blisko połowie państw europejskich, w tym w Polsce. Najpopularniejsze raporty dotyczące oglądalności portali internetowych, powszechnie używane przez wszystkie firmy działające w branży mediów.
**Zasięg ma być osiągnięty maksymalnie w terminie 7 dni kalendarzowych.
Artykuły muszą zostać opublikowane w działach odpowiadających tematycznie treści, poza tym Zamawiający nie określa miejsca publikacji na danych portalach.
UWAGA
Zamawiający zastrzega sobie możliwość wyboru poszczególnych tytułów 
z przedstawionej oferty Wykonawcy w ramach kwoty przewidzianej na realizację zamówienia. Oznacza to, że z listy tytułów zaproponowanych w danej kategorii Zamawiający może wybrać wszystkie bądź niektóre ze wskazanych tytułów i w każdym z nich zrobić dowolną liczbę reklam do wyczerpania kwoty przeznaczonej na realizację zamówienia w danym kanale komunikacji z uwzględnieniem pkt 10.2 OPZ.
Rozliczenie będzie następowało po cenach jednostkowych przedstawionych w ofercie przez Wykonawcę.
d) Do zadań Wykonawcy należeć będzie:

· zakup powierzchni reklamowej w wybranych przez Zamawiającego mediach
· opracowanie graficzne i edytorskie - dostosowanie formy graficznej artykułu do danego tytułu prasowego/portalu internetowego w taki sposób, aby poza stosowanym przez redakcję oznaczeniem materiałów reklamowych, nie odbiegał graficznie od treści redakcyjnych.
· opublikowanie artykułów w ustalonych tytułach prasowych/portalach internetowych
· przygotowanie sprawozdania zawierającego m.in.
· Tytuł artykułów, datę i miejsce ich emisji
1. Statystyki oglądalności:

· W przypadku tytułów prasowych – nakład wydania poszczególnych tytułów
· W przypadku portali internetowych – oglądalność liczoną w unikalnych użytkownikach i średni czas przebywania na stronie w pierwszym tygodniu po publikacji.
9. MATERIAŁY DO ZAMIESZCZENIA W MEDIACH
Artykuły sponsorowane
Zamawiający dostarczy Wykonawcy gotowe, zredagowane teksty artykułów. Teksty będą miały objętość od 6 000 do 10 000 znaków każdy. W przypadku artykułów prasowych objętość zostanie dopasowana do powierzchni w taki sposób, aby układ graficzny był spójny z artykułami redakcyjnymi. Wraz z artykułami Zamawiający dostarczy materiały graficzne (zdjęcia, wykresy, grafiki, loga projektu) do zamieszczenia razem z artykułami w danym medium. Artykuły zamieszczone w portalach internetowych muszą być w pełni dostępne dla osób niepełnosprawnych, muszą być linkami typu dofollow i gwarantować możliwość dodania w treści jednego linku do wybranej podstrony portalu kwalifikacje.edu.pl. Artykuły prasowe muszą zostać opublikowane w pełnym nakładzie tytułów prasowych. 
10. TERMIN REALIZACJI
1. Harmonogram działań
a) Zamawiający w terminie 3 dni od zawarcia umowy dokona wyboru z zaproponowanych w ofercie mediów.
b) Wykonawca w terminie 7 dni od zawarcia umowy przedstawi  Zamawiającemu szczegółowy harmonogram publikacji w wybranych mediach.
c) Zamawiający w terminie 3 dni zatwierdzi harmonogram lub zgłosi do niego uwagi. 
d) Wykonawca w terminie 3 dni uwzględni uwagi Zamawiającego.
e) Wykonawca zapewni publikację poszczególnych artykułów zgodnie z harmonogramem.
f) W terminie 7 dni od publikacji Wykonawca przedstawi raporty częściowe do poszczególnych artykułów. Raport końcowy po publikacji ostatniego artykułu Wykonawca przedstawi w terminie 7 dni.
g) W terminie 2 dni Zamawiający zatwierdzi sprawozdanie częściowe, a Wykonawca wystawi fakturę. Sprawozdanie końcowe Zamawiający Zatwierdzi w terminie do 5 dni.
h) Termin płatności wynosi do 21 dni kalendarzowych. 
2. Budżet i jego podział
Budżet Zamawiającego – środki przeznaczone na zakup powierzchni reklamowej wynoszą  499 913,36 zł brutto. Zamawiający przewiduje następujący podział budżetu na poszczególne kanały komunikacyjne: 
· Prasa 345 843,36 zł zł brutto
· Internet 154 070,00 zł brutto
Zamawiający zastrzega możliwość modyfikacji budżetu pomiędzy kanałami komunikacji do 30% wartości zamówienia. 
3. Termin realizacji
[bookmark: _GoBack]Przedmiot zamówienia będzie wykonywany od dnia podpisania umowy do 30.06.2022 r. lub do wyczerpania środków objętych umową, w zależności które nastąpi wcześniej. 
4. Zasięg
Kampania ma mieć charakter ogólnopolski i ma zapewnić dotarcie do jak największej liczby osób z grup docelowych. 
5. Sprawozdawczość 
a) Sprawozdania częściowe
Po emisji każdego artykułu sponsorowanego Wykonawca przedstawi Zamawiającego krótkie sprawozdanie z realizacji zamówienia. Sprawozdanie będzie zawierać m.in.
· Tytuł artykułu
· Tytuł prasowy/nazwę portalu internetowego, w którym został zamieszczony artykuł
· Datę emisji
· W przypadku tytułu prasowego – nakład wydania
· W przypadku portalu internetowego – oglądalność liczoną w unikalnych użytkownikach i średni czas przebywania na stronie w pierwszym tygodniu po publikacji.
Akceptacja przez Zmawiającego sprawozdania będzie podstawa do wystawienia przez Wykonawcę faktury za dane zlecenie.
a)	Sprawozdanie końcowe
Po emisji wszystkich zaplanowanych artykułów sponsorowanych Wykonawca przedstawi Zamawiającemu sprawozdanie końcowe z realizacji zamówienia. Sprawozdanie będzie zawierać m.in.
· Tytuł artykułów, datę i miejsce ich emisji
· Statystyki:
· W przypadku tytułów prasowych – nakład wydania poszczególnych tytułów
· W przypadku portali internetowych – oglądalność liczoną w unikalnych użytkownikach i średni czas przebywania na stronie w pierwszym tygodniu po publikacji.
· 
Akceptacja przez Zamawiającego sprawozdania końcowego będzie podstawą do wystawienia przez wykonawcę ostatniej faktury.
6. Dodatkowe informacje
a) Płatność będzie dokonywana po zamieszczeniu każdego artykułu, na podstawie zatwierdzonego sprawozdania, w terminie do 21 dni.
b) Zamawiający wyklucza publikację materiałów w mediach, których negatywny wizerunek lub kontekst publikowanych materiałów mogłyby w niekorzystny sposób oddziaływać na wizerunek Zamawiającego. 
c) Zamawiający zastrzega, iż treść poszczególnych artykułów sponsorowanych może się powtarzać.
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