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Dotyczy: Wykonanie narzedzia do automatycznego wspomagania doradztwa, tj. ustugi
teleinformatycznej wspomagajacej doradztwo zawodowe i wspomagajace osoby
w planowaniu uczenia sie przez cafe zycie za pomocg rozwigzan sztucznej inteligencji
- "Wirtualny asystent". Znak sprawy: IBE/22/2021

ODPOWIEDZI NA PYTANIA. ZESTAW 2. Modyfikacja SWZ.

Zgodnie z art. 284 ust. 1i 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 2019
ze zm.) Prawo zamdwien publicznych w zwigzku z pytaniami, ktére wptynely do
Zamawiajgcego od uczestnikow postepowania, dotyczgcymi specyfikacji warunkdw
zamowienia, ponizej zamieszczamy tres¢ skierowanych do Zamawiajgcego pytan wraz z
odpowiedziami.

1. Dotyczy: OPZ, Cze$é I. Wprowadzenie, 1. Przedmiot zamdwienia

Wykonawca wskazuje na brzmienie SWZ w zakresie opisu przedmiotu zamdwienia (Zatgcznik nr 7 do
SW2):

System bedzie mdogt pozyskiwac i akumulowac wiedze zaréwno w trakcie dodawania nowych opisow
kwalifikacji do ZRK, jak i z innych zZrédet wskazanych i przygotowanych przez Zamawiajgcego w
porozumieniu z Wykonawcgq.

Czy poprzez pozyskiwanie i akumulowanie wiedzy w trakcie dodawania nowych opiséow kwalifikacji
do ZRK Zamawiajgcy ma na mysli koniecznos$¢ aktualizacji bazy danych oraz modeli, na ktdrych opiera
sie BOT, przez anotatora systemu?

Odpowiedz

Tak, cyklicznie w miare naptywu nowych danych przewiduje sie koniecznos$¢ aktualizacji wszystkich
komponentdéw wiedzy, z ktérej czerpie czatbot, aby udzielat trafnych odpowiedzi na odpowiednim
poziomie. Zaktada sie przy tym, ze anotacja bedzie przeprowadzana automatycznie.

2. Dotyczy: OPZ, Czes¢ Il. Koncepcja narzedzia automatycznego wspomagania doradztwa
zawodowego, 1. Wstepne wymagania wobec Wirtualnego Asystenta

Wykonawca wskazuje na brzmienie SWZ w zakresie opisu przedmiotu zamowienia (Zatgcznik nr 7 do
SWz2):

Wykonawca zobowigzany jest do zakupu niezbednej infrastruktury technologicznej i przekazanie jej
Zamawiajgcemu razem z zainstalowanym czatbotem w ramach etapu IV .

Przedmiot Zamdwienia zgodnie z par. 3 SWZ brzmi:
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Przedmiotem zamdwienia jest ustuga polegajgca na stworzeniu, wdrozeniu, dostarczeniu dostepu na
czas realizacji zamdwienia, utrzymaniu oraz instalacji na serwerach IBE i rozwoju czatbota —
Wirtualnego Asystenta, zaimplementowanego w serwisie Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji (dalej:
ZRK).

Wykonawca zauwaza rowniez, ze w opisie harmonogramu dla Etapu IV, punkt 3 Zamawiajacy
zastrzega jedynie zapewnienie infrastruktury do przeprowadzenia testéw:

3.Wykonawca przeprowadzi 1 test uzytecznosci wypracowanych funkcjonalnosci, decyzje dotyczgce
przeprowadzenia testow bedq podejmowane wspdlnie przez przedstawicieli Zamawiajgcego i
Wykonawcy i okreslq cel, zakres badania oraz charakterystyke grupy, ktora weZmie udziat w tescie.
Zadaniem Wykonawcy bedzie rekrutacja grupy do testu (do 8 uzytkownikéw/uzytkowniczek
kazdorazowo), zapewnienie infrastruktury do jego przeprowadzenia, prowadzenie testu oraz
przygotowanie podsumowania. Zamawiajqcy bedzie miat zapewniong mozliwosci obserwacji testu
przez przedstawiciela (lub odtworzenia nagrania z przeprowadzonych testéw) i bedzie akceptowat
liste 0s6b wybrang do zadania.

Wykonawca zwraca sie z prosbg o wyjasnienie oraz odpowiednie modyfikacje SWZ oraz OPZ w
kwestiach zapewnienia infrastruktury technologicznej:

Czy Zamawiajacy oczekuje wdrozenia docelowego rozwigzania na serwerach posiadanych przez IBE?

Odpowiedz

Zamawiajgcy oczekuje zakupu przez Wykonawce odpowiedniej infrastruktury w ramach zamdwienia
oraz wdrozenia na tym dedykowanym sprzecie docelowego rozwigzania. Minimalne wymogi
dotyczace infrastruktury zostaty opisane w Tabeli nr 1 w cz. Il pkt. 1 OPZ (Zatgcznik nr 7).

Czy Wykonawca ma zapewnic jedynie infrastrukture serwerowg dla potrzeb testow rozwigzania w
ramach Etapu IV?

Odpowiedz

Testy mogg przebiegac zgodnie z harmonogramem na infrastrukturze nalezacej do Wykonawcy.
Wdrozenie (instalacja) rozwigzania moze zosta¢ przeprowadzone na koniec zaméwienia, w ramach
etapu IV.

Czy Zamawiajgcy wymaga zakupu fizycznych serwerdw, ktére zostang nastepnie przekazane IBE w
ramach niniejszego projektu wdrozenia?

Odpowiedz

Jak zostato to wyjasnione powyzej, wdrozenie rozwigzania w IBE wymaga zakupu sprzetu. Minimalne
parametry zostaty okreslone w Opisie przedmiotu zamoéwienia, str. 11 (Zatgcznik nr 7 do SWZ)

3. Dotyczy: OPZ, Czesc Il. Koncepcja narzedzia automatycznego wspomagania doradztwa
zawodowego, 1. Wstepne wymagania wobec Wirtualnego Asystenta

Wykonawca wskazuje na brzmienie SWZ w zakresie opisu przedmiotu zamdwienia (Zatgcznik nr 7 do
SW2):
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Ponadto Wykonawca zapewni poprawne dziatanie czatbota w przeglgdarkach Chrome, Chrome
Mobile, Firefox, Safari, Safari Mobile, Opera, Microsoft Edge, Internet Explorer 11.

Czy ze wzgledu na to, iz producent Internet Explorer 11 w najblizszych miesigcach koriczy wsparcie
dla tej przegladarki, a coraz wieksza liczba aplikacji webowych nie wspiera juz jej (tacznie z
producentem dla ustug Office 365), czy Zamawiajacy zezwala na wykreslenie tej przegladarki z listy
wymaganych?

Odpowiedz

Ze wzgledu na czas realizacji zamdéwienia korekty listy przeglagdarek s mozliwe i bedg uzgadniane w
trybie roboczym z Wykonawca.

4. Dotyczy: OPZ, Czes¢ Il. Koncepcja narzedzia automatycznego wspomagania doradztwa
zawodowego, 2.Koncepcja dziatania Wirtualnego Asystenta, Przewodnik po Zintegrowanym Systemie
Kwalifikacji

Wykonawca wskazuje na brzmienie SWZ w zakresie opisu przedmiotu zamowienia (Zatacznik nr 7 do
SW2):

Wirtualny Asystent bedzie przeszukiwat publikacje umieszczone w serwisie oraz w oknie dialogowym
wskazywat (np. poprzez zakreslenie fragmentu) lub wypisywat w oknie dialogowym odpowiednie
fragmenty tych publikacji .

Czy w przewodniku po ZSK (drugi obszar tematyczny, ktéry bedzie wiaczony w zakres odpowiedzi
Wirtualnego Asystenta) Zamawiajgcy dopuszcza udzielanie wczesniej opracowanych i
zaakceptowanych odpowiedzi na podstawie dostarczonych przez Zamawiajgcego 54 publikacji?

Odpowiedz

Proponowane rozwigzanie jest niewystarczajgce. Trzeba pokazaé Uzytkownikowi interesujgce go
miejsca na portalu oraz publikacje (np. pod postacig aktualnych linkow i wersji). Liczba publikacji
moze sie zmieniaé, potrzebny jest mechanizm lub procedura aktualizacji danych oraz odpowiedzi.

5. Dotyczy: OPZ, Czesc Il. Koncepcja narzedzia automatycznego wspomagania doradztwa
zawodowego, 2.Koncepcja dziatania Wirtualnego Asystenta, Wirtualne Doradztwo Zawodowe
Wykonawca wskazuje na brzmienie SWZ w zakresie opisu przedmiotu zamdwienia (Zatgcznik nr 7 do
SW2):

Wykonawca dokona ekstrakcji informacji z opisow kwalifikacji zwigzanych z wiekiem i preferencjami
zdrowotnymi (wg instrukcji Zamawiajgcego).

Czy z uwagi na wielkosc¢ zbioru, a co za tym idzie czasochtonnos¢, Zamawiajgcy moze udostepnié
wspomniang instrukcje na przyktadzie jednej lub kilku kwalifikacji w celu wykonania rzetelnej wyceny
tego elementu przez Wykonawce?

Odpowiedz

Informacje zwigzane z wymaganym wiekiem (lub preferencjami zdrowotnymi) znajdujg sie najczesciej
w dwdéch polach opisu kwalifikacji: ,,Grupy oséb, ktédre mogg by¢ zainteresowane uzyskaniem
kwalifikacji” oraz ,,W razie potrzeby warunki, jakie musi spetnia¢ osoba przystepujaca do walidacji”.
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Przyktadowo, mozna znalez¢ tam informacje o koniecznosci ukoriczenia 18 roku zycia lub ze dana
kwalifikacja skierowana jest do wszystkich tacznie z uczniami szkét branzowych i technikéw —a wiec
juz dla osdb, ktdére ukonczyty 15 lat. Istniejg rowniez kwalifikacje, np. dyplomy ukonczenia studiéw,
ktére posrednio mozna przyporzadkowaé do innej grupy wiekowej. Na podstawie tych informacji
nalezy wywnioskowac, w jakie grupy wiekowe zbierajg sie kwalifikacje, co bedzie nastepnie w toku
rozmowy podstawg przedstawianej propozycji Uzytkownikowi, ktéry podat czatbotowi swoj wiek.

6. Dotyczy: OPZ, Czesc Il. Koncepcja narzedzia automatycznego wspomagania doradztwa
zawodowego, 2.Koncepcja dziatania Wirtualnego Asystenta, Wirtualne Doradztwo Zawodowe,
Rysunek 3 pokazuje liczbe i typy poruszanych tematéw w ramach jednej z przytaczanych rozméw —
mape intencji dialogu.

Rysunek nr 3 zawarty w OPZ jest nieczytelny, a stanowi istotny element opisu przedmiotu
zamdwienia.

Wykonawca zwraca sie z prosbg o udostepnienie schematu w lepszej rozdzielczosci, poniewaz w
takiej postaci jest nieczytelny.

Odpowiedz

Rysunek ma warto$¢ poglagdows, intencjg Zamawiajgcego jest pokazanie liczby i typow (kategorii),
podtypow tematdw rozmowy, liczby powigzan miedzy tymi typami tematdw. Na podstawie tej
ilustracji mozna oszacowac wskazane liczby. Tres¢ rozmdw nie ma znaczenia w tym kontekscie opisu.
Nalezy przy tym pamietaé, ze jest to ilustracja rozmoéw doradcy zawodowego z klientem, a w zadnym
razie nie jest to model rozmowy z czatbotem.

7. Dotyczy: OPZ, Czesc Il. Koncepcja narzedzia automatycznego wspomagania doradztwa
zawodowego, 4. Panel Administracyjny

Wykonawca wskazuje na brzmienie SWZ w zakresie opisu przedmiotu zamdwienia (Zatgcznik nr 7 do
SW2):

Panel Administracyjny narzedzia bedzie umozliwiac: (...)
m mozliwosc instalacji dodatkowych modutow (np. formularza),

Wykonawca zwraca sie z prosbg o wyjasnienie czym sg dodatkowe moduty zgodnie z OPZ oraz jak
majg one funkcjonowac w systemie, skoro BOT ma by¢ reprezentowany poprzez kontrolke chat’u na
stronie Zamawiajgcego?

Czy poprzez dodatkowe moduty nalezy rozumiec witryne www udostepniajgcg takie funkcjonalnosci?

Odpowiedz

Zamawiajgcy planuje rozwijanie czatbota o dodatkowe funkcjonalnosci. Dodatkowym modutem
moga tworzy¢ zbiory nowych intencji, pakiet nowych danych typu dokumentéw, linkow,
analizowanych stron lub tez mozliwos¢ wyswietlania interaktywnych pél wyboru dla Uzytkownika. W
Opisie przedmiotu zamdwienia chodzi wiec o baze, z ktérej korzysta czatbot.

8. Dotyczy: OPZ, Czesc Il. Koncepcja narzedzia automatycznego wspomagania doradztwa
zawodowego, 5. Rozwdéj Wirtualnego Asystenta
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Wykonawca wskazuje na brzmienie SWZ w zakresie opisu przedmiotu zaméwienia (Zatacznik nr 7 do
SW2Z):

Co trzy miesigce funkcjonowania czatbota Wykonawca dokona audytu jego funkcjonowania i
przedstawi m.in. mozliwe drogi dalszego rozwoju i implementacji nowych funkcjonalnosci.
Zamawiajgcy moze zleci¢ Wykonawcy dodawanie, usuwanie, edytowanie tresci w chatbocie zgodnie z
analizami dokonanymi przez Wykonawce oraz na podstawie materiatow przygotowanych przez
Zamawiajgcego.

Wykonaweca zwraca sie z prosbg o wyjasnienie czy audyty i prace z nich wynikajgce majg by¢
uwzglednione w wycenie catosci systemu, czy tez beda traktowane jako prace dodatkowe wyceniane
po stawkach przedstawionych w ofercie za konkretne stanowiska i nastepnie zlecane Wykonawcy?

Odpowiedz

Wskazane przez Pytajacego prace nalezg do realizacji zadania w okreslonym Opisem przedmiotu
zamodwienia czasie i podczas wykonywania zamdwienia podstawowego. Zaktada sie, ze kwartalne
audyty beda przeprowadzane po uruchomieniu ustugi w maju 2022. Prace te powinny zostac
uwzglednione w wycenie catosci systemu.

9. Dotyczy: OPZ, Czesc Il. Koncepcja narzedzia automatycznego wspomagania doradztwa
zawodowego, 6. Przewidywany harmonogram prac

Wykonawca wskazuje na brzmienie SWZ w zakresie opisu przedmiotu zamowienia (Zatgcznik nr 7 do
SW2):

Etap | - Szacowany czas pierwszego Etapu: 10 tygodni od dnia podpisania umowy. Etap Il - Szacowany
czas drugiego Etapu: 3 miesigce od dnia podpisania umowy. Etap Il - Szacowany czas trzeciego
Etapu: 7 miesiecy od dnia podpisania umowy, jednak nie pdéZniej niz 31.05.2021, przy czym data ta
uwzglednia réwniez czas na uwagi Zamawiajgcego i ich wdrozenie przez Wykonawce. Etap 1V -
Szacowany czas czwartego Etapu: 14 miesiecy od dnia podpisania umowy. Prace przygotowawcze do
tego etapu mogq sie rozpoczqgc¢ w uzgodnionym z Wykonawcg momencie, jednakze przewiduje sie, ze
budowa modutu Wirtualnego doradztwa nastgpi po ukoriczeniu modutu przewodnika po ZRK i
modutu przewodnika po ZSK. Etap V - Szacowany czas pigtego Etapu: do 31 marca 2023.

Wskazujemy omytke pisarska w dacie Etapu lll. Zmawiajacy zapewne miat na mysli wskazanie daty
nie pozniej niz 31.05.2022 r. Jednakze wskazany termin 31.05.2022 r. dotyczacy uruchomienia
Wirtualnego Asystenta jest podany jako termin nieprzekraczalny, z zastrzezeniem, ze data ta
uwzglednia rdwniez czas na uwagi Zamawiajgcego i ich wdrozenie przez Wykonawce, co istotnie
skraca termin wdrozenia pozgdanego rozwigzania przez Zamawiajgcego.

Czy Zamawiajacy uwzgledni korekte terminu 31.05.2022 r. dot. uruchomienia Wirtualnego Asystenta
z uwagi na mozliwe przesuniecia podpisu umowy z Wykonawca, przeciggajgce sie postepowanie,
wzglednie trwajgce wyjasnienia tresci ofert lub postepowania odwotawcze lub inne nieprzewidziane
sytuacje w trakcie trwania projektu zwigzane m.in. stanami epidemicznymi w Polsce?

Odpowiedz

Zamawiajgcy potwierdza, ze data w Opisie przedmiotu zamdwienia zostata w tym miejscu btednie
podana — oczywiscie powinno by¢: 31.05.2022, jak zostato to ujete na stronie 25. Podana data jest
nieprzekraczalna i dotyczy wdrozenia 2 modutéw (przewodnika po ZRK oraz modutu przewodnika po
ZSK) zgodnie z ujeciem harmonogramu na str. 30 (Zatgcznik nr 7 do SWZ).
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Czy w razie znacznego przesuniecia sie terminu wybory Wykonawcy oraz podpisu umowy z
Wykonawca, za czym idzie startu projektu lub tez w obliczu obiektywnych sytuacji w trakcie trwania
projektu (m.in. sytuacja epidemiczna w Polsce oraz zwigzany z tym lockdown lub ograniczenie
dziatalnosci Zamawiajgcego) czy tez zaistnienia sity wyzszej, Zamawiajacy urealni termin
uruchomienia Wirtualnego Asystenta i odpowiednio przesunie ten termin o czas zwigzany z
powyzszymi przesunieciami czasowymi wymienionymi na poczatku tego pytania?

Odpowiedz

Tak, w razie zaistnienia nadzwyczajnych okolicznosci, w tym zwigzanych z np. z procedurg
odwotawczg, Zamawiajgcy moze podjac decyzje o odpowiednim przesunieciu harmonogramu
realizacji.

10. Dotyczy: OPZ, Cze$¢ IIl. Pozostate wymagania.

Wykonawca wskazuje na brzmienie SWZ w zakresie opisu przedmiotu zamowienia (Zatacznik nr 7 do
SW2):

W przypadku wzrostu liczby Uzytkownikéw, Wykonawca zagwarantuje odpowiednig moc
obliczeniowgq, ktdra niezaleznie od liczby jednoczesnych zapytan kierowanych do czatbota, zapewni
udzielenie odpowiedzi na kazde zapytanie, w czasie nie dtuzszym niz 5 sekund oraz zapewni
dostepnosci ustugi na poziomie nie nizszym niz 95% w ciggu miesigca.

Wskazujemy, ze nie ma systemoéw, ktdre dziatajg bez jakichkolwiek ograniczen z mozliwoscig obstugi
nieograniczonej i niesprecyzowanej ilosci zapytan i jednoczesnych uzytkownikéw, tym bardziej, ze
Zamawiajgcy opisat rdwniez minimalne wymagania sprzetowe infrastruktury technologicznej tym
samym okreslajgc maksymalng wydajnos¢ rozwigzania. Wykonawca zwraca sie z prosbg o podanie
wartosci brzegowych.

Na stronie 11 Opisu przedmiotu zamodwienia (Zatacznik nr 7 SWZ) Zamawiajgcy podkresla, ze sprzet, o
ktdrym jest mowa w opisie musi zapewni¢ mozliwos¢é sprawnego funkcjonowania opracowanego
przez Wykonawece rozwigzania. Parametry sprzetu wskazano w tabeli, jednakze jezeli rozwigzanie
opracowane przez Wykonawce bedzie wymagato sprzetu o wyzszych parametrach dla poprawnego
dziatania narzedzia, Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia odpowiednio lepszego sprzetu.

11. Dotyczy: OPZ, Czesc lll. Dokumentacja techniczna

Wykonawca wskazuje na brzmienie SWZ w zakresie opisu przedmiotu zamowienia (Zatgcznik nr 7 do
SW2):

Oprogramowanie wraz z dokumentacjq bedzie podlega¢ umowie przeniesienia praw autorskich
majgtkowych, ktora bedzie zawierac przeniesienie prawa do:

m kodu oprogramowania,

m grafik / elementdw wizualnych, znajdujgcych sie na stronach aplikacji,

m tresci, znajdujgcych sie w aplikacji.

W zwigzku z tym Wykonawca bedzie zobowiqgzany do dostarczenia:

W oprogramowania,

m dokumentacji systemu informatycznego (dokumentacji administracyjnej, dokumentacji analityczno-
projektowej, opisu wersji oprogramowania, architektonicznego model systemu, skomentowany kodu

Strona6



Fundusze [ B E kwalifikacje Unia Europejska | "
Europejskie ' dia kaidego Europejski Fundusz Spoteczry | =, .
wiedza Edukacia Rozwdj 4

Zrédtowego, dokumentacji kodu Zrédfowego, dokumentacji bezpieczeristwa danych osobowych,
pakiet aktualizacyjnego, wymagan sprzetowych.

m grafik (np. w formie wydrukdéw wszystkich widokow)

m tresci (np. w formie wydrukdw statych elementow tekstowych).

(..)

Kod programu

Czescig dokumentacji technicznej jest kod programu, ktory musi by¢ czytelny i mozliwy do edycji przez
uprawnionego pracownika Zamawiajgcego. Wymagane jest stosowanie dobrych praktyk
poprawiajgcych czytelnos¢ aplikacji (np. wciecia, czytelne nazwy zmiennych). Kod programu musi
zostac szczegotowo opisany komentarzami wraz z charakterystykg mozliwych parametrow, ktére w
danym miejscu sq uzywane. Zamawiajgcy dopuszcza przekazanie zgromadzonych komentarzy jako
czesci dokumentacji.

W ocenie Wykonawcy aktualnie brzmienie praw autorskich oznacza, ze na przekazanie kodéw
zrédtowych moze zdecydowad sie jedynie podmiot, ktédry ma mate doswiadczenie, krétko dziata na
rynku i ma produkt, ktéry nie byt przedmiotem wielokrotnych wdrozen na przestrzeni wielu lat, gdyz
tacy wykonawcy nie beda ponosié¢ ryzyka zwigzanego z wyzbyciem sie kodéw Zrédtowych do
produktu, lub ryzyka z tym zwigzane bedg wielokrotnie mniejsze, pomijalne z punktu widzenia
korzysci jakie uzyskajg ubiegajac sie o zamowienie.

Praktyka rynkowa pokazuje, ze kazda firma informatyczna o ustalonej renomie szczegdlnie chroni
swoje prawa autorskie i nie decyduje sie na przekazanie kodéw zrédtowych do swojego
oprogramowania. Niezrozumiatym jest zatem podjecie przez Zamawiajgcego decyzji o takim
uksztattowaniu postanowien prawnoautorskich gdyz w sposéb oczywisty ograniczajg one
konkurencje i naruszajg zasade réwnego traktowania wykonawcéw w sposdb nieuzasadniony
specyfikg przedmiotu zamédwienia.

W ocenie Wykonawcy w celu przywrdcenia zasad udzielania zaméwien publicznych za wystarczajace
uznac nalezy dopuszczenie mozliwosci zaoferowania Zamawiajgcemu przyktadowo licencji
wieczystych na wskazanych i zgodnych z umowg polach eksploatacji.

Wykonawca zwraca uwage, ze w definicjach ,Oprogramowania” zawartych w stowniczku umowy
zawarto jedynie definicje Oprogramowania dedykowanego i Oprogramowania Open Source.
Wykonawca wnosi o dodanie definicji Oprogramowania standardowego, ktére stanowié bedzie
oprogramowanie istniejgce w dniu zawarcia umowy, ktdre to oprogramowanie bedzie dostarczone
Zamawiajgcemu w ramach Umowy, z ktérego Zamawiajgcy bedzie korzystat na podstawie udzielenia
licencji wieczystej na wskazanych polach eksploatacji (zgodnie zumowa).

Odpowiedz

Produkt zamdwienia powstanie w ramach srodkéw unijnych i jako taki bedzie udostepniony
publicznie, bezptatnie, bezterminowo i bez zadnych ograniczen. Zamawiajgcy wymaga przekazania
rozwigzania do instalacji na dedykowanym serwerze wraz z petng dokumentacjg i kodem
oprogramowania, spetniajgc w ten sposéb warunki finansowania.

Wymag przedtozenia kodu aplikacji, tj. w zakresie wytworzonym na potrzeby zamdwienia, wbrew
temu co zapisat wykonawca, jest catkowicie zgodny z zasadami zamdwien publicznych.

Zamawiajgcy musi mieé¢ prawo do modyfikacji oprogramowania, przenoszenia praw do niego i
udzielania licencji.

12. Dotyczy: Umowa, § 20 Prawa wtasnosci intelektualnej
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W § 20 ust. 12 Umowy wskazano, ze ,Wykonawca wykorzystywac bedzie w ramach realizacji Umowy
Oprogramowanie Open Source zgodnie z Opisem Przedmiotu Zaméwienia stanowigcego zatgcznik nr
1 do Umowy”, poniewaz w OPZ brak jest opisu zakresu w jakim Oprogramowanie Open Source ma
by¢ wykorzystywane do realizacji Umowy Wykonawca zwraca sie z wnioskiem albo o usuniecie tego
zapisu lub wyjasnienie i wskazanie w jakim zakresie w ramach realizacji Umowy ma by¢
wykorzystywane Oprogramowanie Open Source.

Odpowiedz

Zamawiajgcy dopuszcza, nie jest to obowigzek, wykorzystanie oprogramowania typu Open Source,
natomiast zakres jego wykorzystania zalezy od koncepcji chatbota, wymyslonej i wdrazanej przez
Wykonawce.

13. Dotyczy: Umowa, § 20 Prawa wtasnosci intelektualnej

Wykonawca wnosi o zmiane § 20 ust. 11 lit b w taki sposéb, zeby Zamawiajacy byt zobowigzany
poinformowac Wykonawce o toczgcym sie postepowaniu sgdowym i umozliwi¢ mu udziat w tym
postepowaniu.

Wykonawca proponuje nastepujgce brzmienie wskazanego zapisu:

Wykonawca w terminie uzgodnionym z Zamawiajgcym pokryje odszkodowania, ktére w zwigzku z
powyzszymi roszczeniami osob trzecich zostaty zasqdzone od Zamawiajgcego prawomocnym
wyrokiem, jezeli Wykonawca zostat poinformowany o wniesionym pozwie i miat mozliwosc
przystgpienia do postepowania po stronie Zamawiajgcego, a w razie braku takiej mozliwosci
Zamawiajgcy nie podejmowat w niniejszym postepowaniu dziatan nieuzgodnionych uprzednio z
Wykonawcg pod rygorem zwolnienia Wykonawcy z odpowiedzialnosci w zakresie wskazanym w § 20
ust. 11 lit. b. Jezeli powyzsze roszczenia sq prawdopodobne, Wykonawca moze dodatkowo
zaoferowac nieodptatnie modyfikacje utworu, zapewnic niezbedne licencje lub zastgpi¢ utwdér wolnym
od wad.

Odpowiedz

Przyjmujemy powyzsze rozwigzanie. Umowa zostaje zmieniona zgodnie z powyzszg propozycjg.
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